
TİCARİ MÜŞTERİLERDEN ALINABİLECEK ÜRÜN VE HİZMET ÜCRETLERİ
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Azami Tutar
Azami 
Oran

Açıklama
Güncelleme

Tarihi

1.
1.1.
1.1.1.

1.1.1.1. Kredi Tahsis TRY 0.25%

BSMV hariçtir. Tahsis edilen kredi limitinin yüzde 0.20'si olarak hesaplanır. (1 
Kasım 2025 öncesi onaylanan limitlerde; ilk limit tahsisinde tahsis edilen kredi 

limitinin yüzde 0.25'i, yenilemelerdeyse tutar eski limitin yüzde 0.125'i ile limitin 
artışının yüzde 0.25'inin toplamı olarak hesaplanır.)

22.10.2025

1.1.1.2. Kredi Kullandırım (Türk Lirası Krediler) TRY 1.1%

Kredi türü ve işleyişine göre kredinin açılışında, aylık, üç aylık, yıllık veya 
belirlenecek süreler dâhilinde alınabilir. Bir yıldan kısa vadeli kredi 

kullandırımlarında vade gün sayısı dikkate alınarak ve oransal düşülerek uygulanır. 
Rotatif krediler için kullandırım ücreti ortalama kredi kullandırım bakiyesi 

üzerinden yıllık olarak uygulanır ve yalnızca dönem sonlarında tahakkuk ettirilir; 
diğer nakit krediler için ise her bir kullandırım anında tahakkuk ettirilir. BSMV hariç.

03.02.2026

1.1.1.3 Kredi Kullandırım (Türk Lirası Dışındaki Krediler) USD 10%
Yabancı para cinsinden kullanılan nakdi kredilerden alınabilecek kredi kullandırım 
ücreti sınırlamaya tabi değildir, azami orana kadar serbestçe belirlenebilir. BSMV 

hariç.
03.02.2026

1.1.1.4. Tüzel Kredi Faiz Oranı TRY 7.92% Aylık Faiz Oranı 16.07.2025
1.1.2. İtibar/Niyet/Referans Mektubu Düzenleme Ücreti TRY 13000.00 BSMV hariçtir. 08.01.2026
1.2.

1.2.1. Ekspertiz, Teminat Tesis, Değişiklik ve İptal Ücreti TRY 0.00 999999999.00
BSMV hariçtir. Hizmetin 3. kişiden alınması durumunda 3. kişilere ödenen ücretin 

%15 fazlası veya hizmetin banka bünyesinde sunulması halinde ise hizmetin makul 
bedeli.

02.01.2025

1.2.1.1. İpotek Ücreti TRY 3125.00 3125.00
Hizmetin 3. kişiden alınması durumunda 3. kişilere ödenen ücretin %15 fazlasına 

dek, hizmetin banka bünyesinde karşılanması halinde makul ücret tahsil edilir. 
KDV hariç.

19.11.2025

1.2.1.2. Araç Rehin Giriş Ücreti TRY 279.64 279.64 BSMV'den muaftır. 02.01.2025
1.3.
1.3.1. Yapılandırma, Temdit/Ödeme Planı ve Faiz Değişikliği Ücreti TRY 2500.00 15% BSMV hariçtir. 31.05.2023
1.3.2.
1.3.2.1. Taahhüt TRY 25% BSMV hariçtir. 09.01.2026
1.3.2.2. Taahhüde Uymama TRY 25% BSMV hariçtir. 31.01.2022
1.3.3. Gayrinakdi Kredi - Dönem Ücreti TRY 3000.00 6% Minimum 3.000 TL BSMV hariçtir 19.09.2023
1.3.4. Gayrinakdi Kredi - Garantörlük Ücreti EUR 5% BSMV hariçtir. 1.04.2020
1.4.
1.4.1.
1.4.1.1
1.4.1.1.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) TRY 1% BSMV hariçtir. 5.03.2021
1.4.1.1.2. Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) EUR 2% BSMV hariçtir.Para birimi:EUR,USD,DGR 05.07.2024
1.4.1.2.
1.4.1.2.1. Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) TRY 2% BSMV hariçtir. 5.03.2021
1.4.1.2.2. Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) EUR 3% BSMV hariçtir.Para birimi:EUR,USD,DGR 05.07.2024
1.4.1.3.
1.4.1.3.1. Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) TRY 5% BSMV hariçtir. 1.04.2020
1.4.1.3.2. Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) EUR 5% BSMV hariçtir.Para birimi:EUR,USD,DGR 05.07.2024
1.4.1.4.
1.4.1.4.1. Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) TRY 2% BSMV hariçtir. 5.03.2021
1.4.1.4.2. Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) EUR 3% BSMV hariçtir.Para birimi:EUR,USD,DGR 05.07.2024
1.4.1.5.

1.4.1.5.1. Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) TRY 2%
Kalan vadenin 24 ayı aşan her yılı için %2'ye ek %1 eklenir,aşan süreler yıla 

tamamlanır.BSMV hariç
5.03.2021

1.4.1.5.2. Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) EUR 3%
Kalan vadenin 24 ayı aşan her yılı için%3'e ek%1 eklenirsüreler yıla 

tamamlanırBSMV hariçEUR,USD,DGR
05.07.2024

1.4.1.6.

1.4.1.6.1. Nakdi Kredi Erken Kapama (Sabit Faizli Türk Lirası Krediler) TRY
Yıllık bileşik faiz oranının %5'i ile kalan ağırlıklı ort. vadenin %0,2'si toplanır.BSMV 

hariçtir.
05.07.2024

1.4.1.6.2. Nakdi Kredi Erken Kapama (Sabit Faizli Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) EUR
%2 oranı ile kalan ağırlıklı ort.vadenin%0,15 inin toplanması ile hesaplanır.BSMV 

hariç.EUR,USD,DGR
05.07.2024

1.4.1.6.3. Nakdi Kredi Erken Kapama (Değişken Faizli Türk Lirası Krediler) TRY 2% Erken ödenen tutarın %2'sine kadar erken ödeme ücreti alınabilir. BSMV hariçtir. 05.07.2024

1.4.1.6.4. Nakdi Kredi Erken Kapama (Değişken Faizli Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) EUR 2%
Erken ödenen tutarın %2'sine kadar erken ödeme ücreti alınabilir. BSMV 

hariçtir.EUR,USD,DGR
05.07.2024

1.4.1.7.

1.4.1.7.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Sabit Faizli Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) EUR
%3 oranı ile kalan ağırlıklı ort.vadenin%0,10 unun toplanması ile hesaplanır.BSMV 

hariç.EUR,USD,DGR
20.01.2025

2.
2.1.

2.1.1. Akreditif Açılış Ücreti USD 820.00 5%
Gayrinakdi kredi komisyonu ücreti. İşlem anında ya da dönemsel olarak tahsil 

edilebilir. BSMV hariç.
11.01.2024

2.1.2. Rezerv/Uyuşmazlık Ücreti
2.1.3. Ön ihbar Ücreti

2.1.4. Aval/Kabul Ücreti USD 820.00 5%
Kabul kredili ithalat ödemelerinde aval işlemlerinde tahsil edilen ücrettir. İşlem 

anında ya da dönemsel olarak tahsil edilebilir. BSMV hariçtir.
11.01.2024

2.1.5. Vade/Tutar Değişikliği Ücreti TRY 4000.00 4% 12500.00 4%

Dış ticaret ilişkili gayrinakdi (akreditif, poliçe aval, exim performans vb.) kredilerin 
vade ya da tutar değişikliklerinden, işlem başına tahsil edilir.BSMV hariçtir. İşlem 

tutarı üzerinden hesaplanmaktadır. Tahsil edilecek ücret min 4.000 TL altında 
olduğunda, minimum değer olan 4.000 TL tahsil edilir. Bu sebeple ücretin 

4000TL’ye tamamlandığı işlemlerde tutar üzerinden hesaplanan oran yüzde 4’ü 
aşabilir.

08/01/2026

2.1.6. Poliçe Kabul Ücreti TRY 5100.00 0.4% 0.4%

Bu kalemde farklı işlm ücrtleri tahsil edilr.BSMV hariç. Vesaik Muk/KabulKrdili 
Mal/Ves.Muk.-KonşimentoCiro/Kabul KrdiliVes.Muk.Müşteri 

PoliçeKabul/AkreditifPoliçe'lerdn işlm tutarı üzerindn tahsilat.Ücret 5100TL 
altındysa min.değer5100TL tahsil edilr.Min ücrete ulaşmayn işlemlrde hesaplnan 
oran binde4’ü aşabilr.İnt.bankacılğndn yapıln Ves.Muk.KonşimentoCiro işlm ücrti 

%0.3min2500TL.Ücrt 2500TL altındysa min.değer2500TL tahsil edilr.min ücrete 
ulaşmayn işlemlrde hesaplnan oran binde3’ü aşabilr.

08/01/2026

2.2.

2.2.1. İhbar Ücreti TRY 5500.00 0.3% 14700.00 0.3%

BSMV hariçtir. 2.Lehdara İhbar ücreti: %0.4 ( min 5100TL) Tahsil edilecek ücret 
5100 TL altında olduğunda, minimum değer olan 5100 TL tahsil edilir.Bu sebeple 

ücretin 5100TL’ye tamamlandığı işlemlerde tutar üzerinden hesaplanan oran binde 
4’ü aşabilir

08/01/2026

2.2.1.1. 2.Lehdara İhbar Ücreti TRY 5100.00 0.4% 0.4% BSMV hariçtir. 08/01/2026

2.2.2. Teyit Ücreti TRY 17100.00 4% 4%

İhracat akreditif dosyalarına bankamızca teyit eklenmesi halinde muhabir banka 
nezdinde girişi yapılan risk karşılığında tahsil edilen ücrettir.BSMV hariçtir. İşlem 

tutarı üzerinden hesaplanmaktadır. Tahsil edilecek ücret 17.100 TL altında 
olduğunda, minimum değer olan 17.100 TL tahsil edilir. Bu sebeple ücretin 

17100TL’ye tamamlandığı işlemlerde tutar üzerinden hesaplanan oran yüzde 4’ü 
aşabilir.

08/01/2026

2.2.3. Vade/Tutar Değişikliği Ücreti TRY 6500.00 4% 12000.00 4%

Mevcut akreditif üzerinde yapılan vade ya da tutar değişikliğine karşılık, işlem 
anında ve her bir değişiklik işlemi için tahsil edilen ücrettir.BSMV hariçtir.  İşlem 

tutarı üzerinden hesaplanmaktadır. Tahsil edilecek ücret min 6.500 TL altında 
olduğunda, minimum değer olan 6.500 TL tahsil edilir.Bu sebeple ücretin 6500TL’ye 

tamamlandığı işlemlerde tutar üzerinden hesaplanan oran yüzde 4’ü aşabilir.

08/01/2026

2.2.4. Vadeli Ödeme Ücreti

2.2.5. İskonto Ücreti USD 820.00 5%
Akreditif bedelinin vadesinden önce ödenmesi durumunda oluşan Banka riski 

karşılığında tahsil edilir
11.01.2024

TİCARİ KREDİLER
Kredi Tahsis ve Kredi Kullandırım

Teminatlandırma

Kredi Riski Süreci

Kapama

Kredi Tahsis ve Kredi Kullandırım Ücreti

Taahhüt/Taahhüde Uymama Ücreti

Nakdi Kredi Erken Ödeme Ücreti
Nakdi Kredi Erken Kapama-Kalan Vadesi 24 Aya Kadar (1.3.2021 Tarihinden Önce Kullandırılan Kredilerde)

Nakdi Kredi Erken Kapama-Kalan Vadesi 24 Aydan Uzun (1.3.2021 Tarihinden Önce Kullandırılan Kredilerde)

Nakdi Kredi Ara/Kısmi Ödeme

Nakdi Kredi Erken Kapama-Kalan Vadesi 24 Aya Kadar  (1.3.2021 Tarihinden İtibaren Kullandırılan Kredilerde)

Nakdi Kredi Erken Kapama-Kalan Vadesi 24 Aydan Uzun (1.3.2021 Tarihinden İtibaren Kullandırılan Kredilerde)

Nakdi Kredi Erken Kapama (1.7.2024 Tarihinden İtibaren Kullandırılan Kredilerde)

Nakdi Kredi Erken Kapama-(6.1.2025 Tarihinden İtibaren Kullandırılan Sabit Faizli Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli  Krediler)

DIŞ TİCARET
İthalat İşlemleri

İhracat İşlemleri
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2.2.6. Tahsil Ücreti TRY 5100.00 0.4% 0.4%

Vesaik mukabili ihracat işlemlerinde vesaik tutarı üzerinden, vesaik girişi yapıldığı 
an tahsil edilen ücrettir.BSMV hariçtir. İşlem tutarı üzerinden hesaplanmaktadır. 
Tahsil edilecek ücret 5.100 TL altında olduğunda, minimum değer olan 5.100 TL 

tahsil edilir.Bu sebeple ücretin 5100TL’ye tamamlandığı işlemlerde tutar üzerinden 
hesaplanan oran binde 4’ü aşabilir.

08/01/2026

2.3.

2.3.1. Vesaik İnceleme Ücreti TRY 5100.00 0.4% 0.4%

Vesaik İnceleme ücreti altında farklı ürün işlem ücretleri tahsil edilmektedir. 
Ücretlerde BSMV hariçtir.*İhracat Vesaik Mukabili Konşimento/ İhracat Akreditif 
Vesaik / İthalat Akreditif / İthalat Sight Akreditifi Vesaik İşlemlerinden tahsil edilir. 
İşlem tutarı üzerinden hesaplanmaktadır. Tahsil edilecek ücret 5.100 TL altında 

olduğunda, minimum değer olan 5.100 TL tahsil edilir. Bu sebeple ücretin 
5100TL'ye tamamlandığı işlemlerde tutar üzerinden hesaplanan oran binde 4'ü 

aşabilir.

08/01/2026

2.3.2. Değişiklik Ücreti TRY 2700.00 4000.00

Değişiklik ücreti altında farklı ürün işlem ücretleri tahsil edilmektedir. BSMV 
hariçtir..İnt.Bankacılığı İthalat Peşin/Mal Mukabili/Kabul Kredili Mal Muk./Vesaik 

Muk./Kabul Kredili Vesaik Muk.Ödeme Bankası Değişiklik 2700TL.Vesaik Muk. 
Vesaik Güncelle/Kabul Kredili Vesaik Muk. Vesaik Muk.Poliçe Çıkış/Kabul Kredili 
Vesaik Muk. Vesaik Muk.Vesaik Güncelle/Akreditif Dosya Kapat/Sight Akr.Dosya 

Kapat Vesaik Muk. Vesaik Çıkış/Vesaik Güncelle/Akr. Vesaik Güncelle/Vesaik 
çıkış/Dosya Kapat 4000TL

08/01/2026

2.3.3. İşlem Ücreti TRY 5100.00 0.4% 0.4%

Bu kalemde farklı işlm ücrtlri tahsil edilr.BSMV hariç.İth.Mal Muk.Trnsfer 
et/KabulKrdili Mal Muk./İth.Ves.Muk.-Dosya Açılş- tutar 

üzerinden0.4%min5100TL*İnt.Bankaclığı İth.Peşin/Mal Muk.Dosya 
Açılş420TL*KabulKrdili Ves.Muk.Ves.Çıkış Kurye Ücrti3300TL*İhr.Ves.Muk.Akr.-

Ves.Giriş Kurye Ücrti3300TL*İhr.Akr.Ves.Önİnceleme tutar üzerinden %0.4 
min4000TLmax12500TL.Ücrt min değerin altındysa min.değer tahsl edilr.Min ücrte 

ulaşmyn işlemlrde tutr üzerindn hesaplnan oran ilan edilen oranı aşabilr

08/01/2026

2.3.4. Muhabir Banka Masrafı TRY
SWIFT transferlerinde muhabir banka masrafını müşterinin üstlendiği durumda 

tahsil edilen ilgili ücret anlaşmalı olunan muhabir bankaya ödenmektedir. Tahsil 
edilmesi gereken bedel muhabir banka tarafından belirlenmektedir.

18.01.2024

2.3.5. Ödeme Ücreti TRY 5100.00 0.4% 0.4%

Bu kalemde farklı işlm ücrtleri tahsl edilr.BSMV hariç.Mal Muk./KabulKrdili Mal 
Muk./Vesaik Muk.Swift Teleks Ücrti/KabulKrdili Ves.Muk./Akr./Sight Akr.-Transfr et 
5000TL*Ves.Muk.dosya açılşı/Kabulkrdili ves.muk.poliçe girş tutar üzerindn %0.4 

min5100 TLİhr.Akr.Başka Bankaya Devir/İhr.Bedel Devri tutar üzerindn %0.4 
min5100TL.Ücrt 5100TL altndysa min.değer5100TL tahsil edilr.Min ücrte 

ulaşmyanlarda tutr üzerndn hesaplnan oran binde4'ü aşabilr.İnt.Bankacılğı 
İth.Peşin/Mal Muk.Transfr 2500TL

08/01/2026

3.
3.1.
3.1.1.

3.1.1.1. DBS TRY 1700.00 7500.00
DBS kullanan ana firma ve bayilerden yıllık bazda tahsil edilen üyelik ücretidir. 

BSMV hariçtir
08/01/2026

3.1.1.2. Tedarikci Finansmanı TRY 1% 5%
TDF kullanan ana firma ve tedarikçiden iskonto edilen fatura tutarı üzerinden  tahsil 

edilen ücret
22.03.2023

3.1.2.

3.1.2.1. DBS TRY 1% 5%
QNB internet sitesinde bildirilen azami oranı aşmayacak şekilde 

güncellenebilir.BSMV hariçtir.Sabit Tutar anlaşması yapılan ana firma bayilerinden 
maksimum 1000 TL maktu ücret uygulanmaktadır.

17.04.2025

3.1.2.2. Tedarikci Finansmanı
3.2.
3.2.1.

3.2.1.1. Şube Geç Para Yatırma TRY 0.1% 5%
15.30 sonrası gişeden yatan 2000$ ve muadil efektif için Ruble'de 5% diğer döviz 
cinslerinde 0.2%. 20,000 TL ve üzeri TL işlemler için ise %0.1'dir. BSMV Hariçtir

18.05.2023

3.2.1.2.

3.2.1.2.1. Günlük Limit Üzeri Para Çekme TRY 26.11 2.67%
ATM limit üstü para çekme tarifesi gösterilmektedir. BSMV hariçtir.

Şubeden yapılan 150,000 TL ve muadilinin üstü para çekme işlemlerinden, işlemin 
döviz cinsi üzerinden %2 komisyon alınır. BSMV hariçtir.

08.01.2026

3.2.1.2.2. Diğer Şubeden Para Çekme TRY 1% 15,000 TL ve üstü 200 TL, 2,000 birim tutar ve üstü YP 20 birim tutar. BSMV hariçtir. 09.01.2026

3.2.1.2.3. Kıymetli Maden Çekimi

3.2.1.3. Kartsız Para Yatırma Ücreti TRY 13.92 199.42

QNB ATM sinden kartsız kendi QNB hesabına para yatırma işleminden ücret 
alınmaz."Başkasının Hesabına  Kartsız Para Yatırma (TL)" işlemi yapıldığında işlem 

tutarının  8.300 TL ve altında olması halinde 13.92 TL, 8.300,01 TL ile 399.000 TL 
arasında olması halinde 27.85 TL, 399.000 TL üzerinde olması halinde 199.42 TL 

olarak uygulanır.BSMV hariçtir .

22.01.2026

3.2.2.
3.2.2.1. ATM Bakiye/Limit/Borç Sorgulama TRY 0.27 BSMV hariçtir. 25.09.2019
3.2.2.2. Banka Kartı (Yurtdışı Tüm Diğer Bankalar) USD 3 Para çekme işleminde 3 USD ücret tahsil edilir. BSMV hariçtir. 01.04.2020

3.2.2.3. Banka Kartı Tek Nokta İşlemleri (Yurtiçi Tüm Diğer Bankalar) TRY 0.27 1.15%
Para çekme ve yatırma işlemlerinde %1.15 komisyon ve 1.04 TL masraf, Bakiye 

Sorgulama işleminde 0.27 TL komisyon tahsil edilir. BSMV hariçtir.
01.04.2020

3.3.
3.3.1.
3.3.1.1.

3.3.1.1.1.       8.300 TL ve altı TRY 7.97 7.97
Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte 

olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir.
06/01/2026

3.3.1.1.2.       8.300,1-399.000 TL arası TRY 15.96 15.96
Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte 

olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir.
06/01/2026

3.3.1.1.3.       399.000 TL üstü TRY 199.41 199.41
Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte 

olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir.
06/01/2026

3.3.1.1.4. Düzenli Ödeme TRY 7.97 199.41

ilk işlemde kanal işlem ücreti, ilk işlem sonrası ise işlem başına, İşlem tutarının 
8.300 TL ve altında olması halinde 7.97 TL, 8.300,01 TL ile 399.000 TL arasında 
olması halinde 15.96 TL, 399.000 TL üzerinde olması halinde 199.41 TL olarak 

uygulanır. BSMV hariçtir

06/01/2026

3.3.1.2.

3.3.1.2.1.       8.300 TL ve altı TRY 27.84 27.84
Düzenli EFT ücreti ve kredi kartından yapılan EFT işlemlerindeki ücret mobil-

internet kanalı ile aynıdır. Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans 
ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir.

14/04/2026

3.3.1.2.2.       8.300,1-399.000 TL arası TRY 55.69 55.69
Düzenli EFT ücreti ve kredi kartından yapılan EFT işlemlerindeki ücret mobil-

internet kanalı ile aynıdır. Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans 
ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir.

14/04/2026

3.3.1.2.3.       399.000 TL üstü TRY 398.83 398.83
Düzenli EFT ücreti ve kredi kartından yapılan EFT işlemlerindeki ücret mobil-

internet kanalı ile aynıdır. Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans 
ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir.

14/04/2026

3.3.1.3.

3.3.1.3.1.       8.300 TL ve altı TRY 39.87 39.87
Düzenli EFT ücreti ve kredi kartından yapılan EFT işlemlerindeki ücret mobil-

internet kanalı ile aynıdır. Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans 
ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir.

14/04/2026

3.3.1.3.2.       8.300,1-399.000 TL arası TRY 79.76 79.76
Düzenli EFT ücreti ve kredi kartından yapılan EFT işlemlerindeki ücret mobil-

internet kanalı ile aynıdır. Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans 
ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir.

14/04/2026

3.3.1.3.3.       399.000 TL üstü TRY 797.68 797.68
Düzenli EFT ücreti ve kredi kartından yapılan EFT işlemlerindeki ücret mobil-

internet kanalı ile aynıdır. Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans 
ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir.

14/04/2026

3.3.2.
3.3.2.1.

Mevduat, Katılım Fonu ve Kıymetli Maden Depo Hesapaları

Para ve Kıymetli Maden Transferleri

Para ve Kıymetli Maden Yatırma/Çekme Ücreti

Para Çekme

Başka Kuruluş ATM'leri/Ortak ATM'lerden Yapılan İşlemler Ücreti

Elektronik Fon Transferi (EFT) Ücreti
Mobil bankacılık ve internet bankacılığı

Diğer Kanallar

ATM

Havale Ücreti
Mobil bankacılık ve internet bankacılığı

Tedarikçi Finansmanı ve DBS Ücreti

Tedarikçi Finansmanı ve DBS Dönem Ücreti

İthalat / İhracat Ortak İşlemleri

NAKİT YÖNETİMİ
Tedarikçi Finansmanı ve Doğrudan Borçlandırma Sistemi (DBS)

 Sınıflandırma: Kurum İçi / Kişisel Veri İçermez



Sıra No Kalem Adı Para Birimi Asgari Tutar
Asgari 
Oran

Azami Tutar
Azami 
Oran

Açıklama
Güncelleme

Tarihi

3.3.2.1.1.       8.300 TL ve altı TRY 3.99 3.99

QNB, müşterilerine sunduğu kampanya kapsamında QNB Mobil, İnternet Şubesi ve 
ATM kanallarından yapılan hesaptan TL/YP havale işlemlerini ücretsiz 

sunmaktadır.Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır 
ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir. Altın havalesi 

Havale tarifeleri kapsamındadır. TL'ye çevrilen İşlem tutarına göre havale baremleri 
dikkate alınarak ücret tahsil edilir. 

23/02/2026

3.3.2.1.2.       8.300,1-399.000 TL arası TRY 7.98 7.98

QNB, müşterilerine sunduğu kampanya kapsamında QNB Mobil, İnternet Şubesi ve 
ATM kanallarından yapılan hesaptan TL/YP havale işlemlerini ücretsiz 

sunmaktadır.Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır 
ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir. Altın havalesi 

Havale tarifeleri kapsamındadır. TL'ye çevrilen İşlem tutarına göre havale baremleri 
dikkate alınarak ücret tahsil edilir. 

23/02/2026

3.3.2.1.3.       399.000 TL üstü TRY 99.71 99.71

QNB, müşterilerine sunduğu kampanya kapsamında QNB Mobil, İnternet Şubesi ve 
ATM kanallarından yapılan hesaptan TL/YP havale işlemlerini ücretsiz 

sunmaktadır.Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır 
ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir. Altın havalesi 

Havale tarifeleri kapsamındadır. TL'ye çevrilen İşlem tutarına göre havale baremleri 
dikkate alınarak ücret tahsil edilir. 

23/02/2026

3.3.2.1.4. Düzenli Ödeme TRY 3.99 99.71

İlk işlemde kanal işlem ücreti, ilk işlem sonrası ise işlem başına, İşlem tutarının 
8.300 TL ve altında olması halinde 3.99 TL, 8.300,01 TL ile 399.900 TL arasında 

olması halinde 7.98 TL, 399.000 TL üzerinde olması halinde 99.71 TL olarak 
uygulanır. BSMV hariçtir.Altın havalesi Havale tarifeleri kapsamındadır. TL'ye 

çevrilen İşlem tutarına göre havale baremleri dikkate alınarak ücret tahsil edilir.

06/03/2026

3.3.2.2.

3.3.2.2.1.       8.300 TL ve altı TRY 13.92 13.92

QNB, müşterilerine sunduğu kampanya kapsamında QNB Mobil, İnternet Şubesi ve 
ATM kanallarından yapılan hesaptan TL/YP havale işlemlerini ücretsiz sunmaktadır. 
Düzenli havale ücreti ve kredi kartından yapılan havale işlemlerindeki ücret mobil-
internet kanalı ile aynıdır. Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans 
ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir. Altın 
havalesi Havale tarifeleri kapsamındadır. TL'ye çevrilen İşlem tutarına göre havale 

baremleri dikkate alınarak ücret tahsil edilir.

14/04/2026

3.3.2.2.2.       8.300,1-399.000 TL arası TRY 27.85 27.85

QNB, müşterilerine sunduğu kampanya kapsamında QNB Mobil, İnternet Şubesi ve 
ATM kanallarından yapılan hesaptan TL/YP havale işlemlerini ücretsiz sunmaktadır. 
Düzenli havale ücreti ve kredi kartından yapılan havale işlemlerindeki ücret mobil-
internet kanalı ile aynıdır. Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans 
ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir. Altın 
havalesi Havale tarifeleri kapsamındadır. TL'ye çevrilen İşlem tutarına göre havale 

baremleri dikkate alınarak ücret tahsil edilir.

14/04/2026

3.3.2.2.3.       399.000 TL üstü TRY 199.42 199.42

QNB, müşterilerine sunduğu kampanya kapsamında QNB Mobil, İnternet Şubesi ve 
ATM kanallarından yapılan hesaptan TL/YP havale işlemlerini ücretsiz sunmaktadır. 
Düzenli havale ücreti ve kredi kartından yapılan havale işlemlerindeki ücret mobil-
internet kanalı ile aynıdır. Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans 
ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir. Altın 
havalesi Havale tarifeleri kapsamındadır. TL'ye çevrilen İşlem tutarına göre havale 

baremleri dikkate alınarak ücret tahsil edilir.

14/04/2026

3.3.2.3.

3.3.2.3.1.       8.300 TL ve altı TRY 19.94 19.94

Düzenli havale ücreti ve kredi kartından yapılan havale işlemlerindeki ücret mobil-
internet kanalı ile aynıdır. Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans 

ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir. 
Yurtiçi Şubelerden AHL/Bahreyn'e ve AHL/Bahreyn'den Yurtiçi Şubelere 

gönderilecek havaleler için 19.94 TL komisyon alınmaktadır. Altın havalesi Havale 
tarifeleri kapsamındadır. TL'ye çevrilen İşlem tutarına göre havale baremleri 

dikkate alınarak ücret tahsil edilir.

14/04/2026

3.3.2.3.2.       8.300,1-399.000 TL arası TRY 39.88 39.88

Düzenli havale ücreti ve kredi kartından yapılan havale işlemlerindeki ücret mobil-
internet kanalı ile aynıdır. Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans 

ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir. 
Yurtiçi Şubelerden AHL/Bahreyn'e ve AHL/Bahreyn'den Yurtiçi Şubelere 

gönderilecek havaleler için 19.94 TL komisyon alınmaktadır. Altın havalesi Havale 
tarifeleri kapsamındadır. TL'ye çevrilen İşlem tutarına göre havale baremleri 

dikkate alınarak ücret tahsil edilir.

14/04/2026

3.3.2.3.3.       399.000 TL üstü TRY 398.84 398.84

Düzenli havale ücreti ve kredi kartından yapılan havale işlemlerindeki ücret mobil-
internet kanalı ile aynıdır. Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans 

ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir. 
Yurtiçi Şubelerden AHL/Bahreyn'e ve AHL/Bahreyn'den Yurtiçi Şubelere 

gönderilecek havaleler için 19.94 TL komisyon alınmaktadır. Altın havalesi Havale 
tarifeleri kapsamındadır. TL'ye çevrilen İşlem tutarına göre havale baremleri 

dikkate alınarak ücret tahsil edilir.

14/04/2026

3.3.3.

3.3.3.1 Giden Fon Transferi TRY 2000.00 0.80% 24000.00 0.80%

Bankalar arası FX Havale-Giden işlemlerinde şube kanalıyla yapılan işlemlerde 
%0.8 komisyon(min.2000 TL 24000 max.TL),İnternet ve mobil bankacılık kanalıyla 

yapılan işlemlerde %0.8 komisyon (min.900TL max.7350TL).Şube kanalıyla yapılan 
işlemlerde tüzel müşteriden 1196.51TL swift ücreti ayrıca tahsil edilir.Ödeme 

bankası değişiklik 2700TL ücret alınır.BSMV hariçtir.İnternet ve Mobil kanalıyla 
yapılan Valör değişikliğinde ek 900 TL komisyon alınır.

02/04/2026

3.3.3.2. Gelen Fon Transferi TRY 900.00 0.70% 8650.00 0.70% BSMV Hariçtir 08/01/2026
3.3.3.3. Ödeme Kuruluşları Üzerinden Gönderilen
3.3.3.4. Ödeme Kuruluşları Üzerinden Gelen
3.3.3.5. Uluslararası Fon Transferi Sorgulama/Mesajlaşma Ücreti TRY 2088.18 2088.18 BSMV hariçtir. 08/01/2026
3.3.4.

3.3.4.1. Banka İçi TRY 3.99 398.84
Altın havalesi Havale tarifeleri kapsamındadır. TL'ye çevrilen İşlem tutarına göre 

havale baremleri dikkate alınarak ücret tahsil edilir. BSMV Hariçtir.
23/02/2026

3.3.4.2. Diğer Banka TRY 50.00 0.018% 200.00 0.018%
Altın(GR)(1-10)50TL,(11-100)100TL,(101 -250)150TL,(251-500)200TL 

(>501)0.00018(Onbinde 1.8)BSMV hariç
02.01.2026

3.3.5.
3.3.5.1
3.3.5.1.1

3.3.5.1.1.1       8.300 TL ve altı TRY 7.97 7.97
Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte 

olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir.
06/01/2026

3.3.5.1.1.2.       8.300,1-399.000 TL arası TRY 15.96 15.96
Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte 

olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir.
06/01/2026

3.3.5.1.1.3.       399.000 TL üstü
Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte 

olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir.
06/01/2026

3.3.5.1.2

3.3.5.1.2.1.       8.300 TL ve altı TRY 27.84 27.84
Kredi kartından yapılan işlemlerde mobil-internet kanaldaki ücretler uygulanır. 

Ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi 
uygulanır. BSMV hariçtir.

14/04/2026

3.3.5.1.2.2.       8.300,1-399.000 TL arası TRY 55.69 55.69
Kredi kartından yapılan işlemlerde mobil-internet kanaldaki ücretler uygulanır. 

Ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi 
uygulanır. BSMV hariçtir.

14/04/2026

3.3.5.1.2.3.       399.000 TL üstü
Kredi kartından yapılan işlemlerde mobil-internet kanaldaki ücretler uygulanır. 

Ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi 
uygulanır. BSMV hariçtir.

14/04/2026

3.3.5.1.3.

3.3.5.1.3.1.       8.300 TL ve altı TRY 39.87 39.87
Kredi kartından yapılan işlemlerde mobil-internet kanaldaki ücretler uygulanır. 

Ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi 
uygulanır. BSMV hariçtir.

14/04/2026

ATM

Diğer Kanallar

Uluslararası Fon Transferi ve Mesajlaşma Ücreti

Kıymetli Maden Transferi Ücreti

Fonların Anlık ve Sürekli Transferi (FAST)
Geç EFT Başlangıç Saatine Kadar Gerçekleşen FAST İşlemleri (Resmi Çalışma Saatleri İçindeki) 
Mobil bankacılık ve internet bankacılığı

Diğer Kanallar

ATM

 Sınıflandırma: Kurum İçi / Kişisel Veri İçermez
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3.3.5.1.3.2.       8.300,1-399.000 TL arası TRY 79.76 79.76
Kredi kartından yapılan işlemlerde mobil-internet kanaldaki ücretler uygulanır. 

Ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi 
uygulanır. BSMV hariçtir.

14/04/2026

3.3.5.1.3.3.       399.000 TL üstü
Kredi kartından yapılan işlemlerde mobil-internet kanaldaki ücretler uygulanır. 

Ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi 
uygulanır. BSMV hariçtir.

14/04/2026

3.3.5.2.
3.3.5.2.1

3.3.5.2.1.1.       8.300 TL ve altı TRY 7.97 7.97
Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte 

olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir.
06/01/2026

3.3.5.2.1.2.       8.300,1-399.000 TL arası TRY 15.96 15.96
Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte 

olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir.
06/01/2026

3.3.5.2.1.3.       399.000 TL üstü
Kredi kartından yapılan işlemlerde ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte 

olan azami nakit avans faizi uygulanır. BSMV hariçtir.
06/01/2026

3.3.5.2.2.

3.3.5.2.2.1.       8.300 TL ve altı TRY 27.84 27.84
Kredi kartından yapılan işlemlerde mobil-internet kanaldaki ücretler uygulanır. 

Ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi 
uygulanır. BSMV hariçtir.

14/04/2026

3.3.5.2.2.2.       8.300,1-399.000 TL arası TRY 55.69 55.69
Kredi kartından yapılan işlemlerde mobil-internet kanaldaki ücretler uygulanır. 

Ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi 
uygulanır. BSMV hariçtir.

14/04/2026

3.3.5.2.2.3.       399.000 TL üstü
Kredi kartından yapılan işlemlerde mobil-internet kanaldaki ücretler uygulanır. 

Ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi 
uygulanır. BSMV hariçtir.

14/04/2026

3.3.5.2.3.

3.3.5.2.3.1.       8.300 TL ve altı TRY 39.87 39.87
Kredi kartından yapılan işlemlerde mobil-internet kanaldaki ücretler uygulanır. 

Ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi 
uygulanır. BSMV hariçtir.

14/04/2026

3.3.5.2.3.2.       8.300,1-399.000 TL arası TRY 79.76 79.76
Kredi kartından yapılan işlemlerde mobil-internet kanaldaki ücretler uygulanır. 

Ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi 
uygulanır. BSMV hariçtir.

14/04/2026

3.3.5.2.3.3.       399.000 TL üstü
Kredi kartından yapılan işlemlerde mobil-internet kanaldaki ücretler uygulanır. 

Ayrıca %1 nakit avans ücreti alınır ve yürürlükte olan azami nakit avans faizi 
uygulanır. BSMV hariçtir.

14/04/2026

3.4.

3.4.1. Kasa Depoziti TRY 9500.00 18000.00

Küçük, orta ve büyük boy kasalardan sırasıyla 9500, 13750 ve 18000 TL masraf 
alınır.13.11.2023 tarihinden itibaren açılacak kasalar için geçerlidir.Bu tarihten 

önce açılan kiralık kasalar ücret bakımından farklılık gösterebilir. Bir kereye 
mahsus alınır, kasa boşaltıldığında iade edilir. 11 Şubat 2026 tarihinden itibaren 

geçerlidir.

12/01/2026

3.4.2. Kasa Ücreti TRY 9523.81 18333.33

Küçük, orta ve büyük boy kasalardan sırasıyla 9523,81, 13809,52 ve 18333,33 TL 
masraf alınır. 13.11.2023 tarihinden itibaren açılacak kasalar için geçerlidir. Bu 
tarihten önce açılan kiralık kasalar ücret bakımından farklılık gösterebilir. BSMV 

Hariçtir. 11 Şubat 2026 tarihinden itibaren geçerlidir.

12/01/2026

3.5.

3.5.1. Fatura/Kurum Ödemesi TRY 7.41 29.66
Mobil Bankacılık /İnternet Bankacılığı 7.41 TL, ATM 23.72 TL, Şube ve Çağrı Merkezi 

29.66 TL BSMV hariç. 
08.01.2026

3.5.2. Tahsilat/Ödeme Hizmetleri
3.6.

3.6.1. Basılı Ekstre Gönderimi TRY 18.15 18.15
Sayfa başı 18.15 TL + Üçüncü Kişi Maliyeti. BSMV hariçtir.POS Basılı Ekstre 

Gönderimi ücreti 45 TL'dir.BSMV hariçtir.
06.03.2026

3.6.2. Arşiv/Araştırma TRY 151.81
Ekstre başına 151.81TL, Geçmişe Yönelik Dekont Başına 20TL, max 400TL  BSMV 

hariçtir.
09.01.2026

3.7.
3.7.1.

3.7.1.1. Çek Defteri (Yaprak Başı) TRY 83.00 98.00
Çek Karnesi yaprak başı 83 TL, ilk kezse 88 TL, ilk çek logolu veriliyorsa  93 TL tahsil 
edilir.İlk sürekli Çek tesliminde yaprak başına 5 TL, çekler logolu olacak ise  yaprak 

başına 5 TL tahsil edilir.
08.01.2026

3.7.1.2 Çek Düzenleme TRY 840.00 1% 11000.00 1%
Keşide:%1(840 TL-4600 TL), DB Devir Amaçlı/Efektif Karşılığı Döviz Çeki(TL ve 

DTH'dan):%1(1100-11000)
29.04.2026

3.7.1.3. Özel Nitelikli Çek Düzenleme TRY 104.40 104.40 Hediye Çeki ve Altın Hediye Çeki düzenlemesinden 104.40 TL tahsil edilir. 08.01.2026
3.7.2. Çek İade Ücreti TRY 308.00 308.00 Çek başına alınır. BSMV hariçtir. 08.01.2026
3.7.3.

3.7.3.1. Aynı Banka Çeki TRY 250.00 0.3% 4100.00 0.6%
Hesaba Tahsilat (yaprak başına) TL Çek 250 TL; YP Çek 460 TL; Aynı Şube çek 

ödemesi binde 3 (350-1650 TL); Farklı şube çek ödemesi binde 6 (550 – 4.100 TL)
13.05.2026

3.7.3.2. Diğer Banka Çeki TRY 370.00 550.00
Hesaba Tahsilat (yaprak başına) TL Çek 370 TL; YP Çek 550 TL; YP çek takas 1.543 

TL (yaprak başına)
13.05.2026

3.7.3.3. Döviz Çekleri Tahsilatı (Diğer Banka) TRY 101.00 0.2% 12000.00 0.4%
Tahsil%0.40(450-7400)İştira/Sat.Al:%0.40(2050-

12000)+kuryeYdışıTakasHariçBanka:%0.20(101-825)+transfer
08.01.2026

3.7.4.
3.7.4.1. Karşılıksız Çek Belgelendirme TRY 380.43 380.43 Çek başına alınır. BSMV hariçtir. 08.01.2026

3.7.4.2. Çek Düzeltme Hakkı TRY 380.43 380.43
Çekin elden ödenmesinde Risk Merkezi ve KKB'ye yapılan düzeltme bildirimine 

istinaden tahsil edilir
08.01.2026

3.7.4.3. Çek Tazmin Kredisi Açılış Ücreti TRY 1% 1%

Bankamızdan çek karnesi kullanan müşterilerin çeklerinin karşılıksız çıkması ve 
Bankamızın yasal olarak çek yaprağı başına ödemekle yükümlü olduğu tutarın 

lehdar tarafından talep edilmesi halinde ilgili tutara ilişkin müşteriye çek tazmin 
kredisinin açılışına ilişkin tahsil edilen ücrettir.BSMV hariçtir

01.04.2020

3.8.
3.8.1. Senet Bilgilendirme Ücreti

3.8.2. Senet İade Ücreti TRY 485.00 485.00 Senet başına tahsil edilir. BSMV hariçtir 08.01.2026

3.8.3. Senet Protesto İşlemleri Ücreti
3.8.3.1. Senet Protesto TRY 510.00 510.00 BSMV hariçtir. 08.01.2026
3.8.3.2. Senet Protesto Kaldırma TRY 485.00 485.00 BSMV hariçtir. 08.01.2026
3.8.4. Senet Tahsile Alma Ücreti
3.8.4.1. Aynı Banka Senet Tahsili TRY 570.00 570.00 Senet başına tahsil edilir. BSMV hariçtir 08.01.2026

3.8.4.2. Muhabir Banka Senet Tahsili TRY 323.00 0.4% BSMV hariçtir.TL:0.0032+323+eft ücreti ; YP:0.004+12USD+swift ücreti tahsil edilir. 19.03.2026

4.
4.1.

4.1.1. POS Yazılım/Donanım/Bakım Ücreti - Fiziki POS TRY 0.00 900
Cihazlara verilen kurulum, değişim, yazılım güncelleme, bakım ve onarımı 

kapsamaktadır. Ücretler terminal başına olup aylık olarak tahsil edilir. BSMV 
hariçtir

01.04.2026

4.1.2. POS Yazılım/Donanım/Bakım Ücreti - Sanal POS TRY 0.00 900
Sanal POS yazılımı için verilen kurulum, yazılım güncelleme, bakım ve onarımı 
kapsamaktadır. Ücretler terminal başına olup aylık olarak tahsil edilir. BSMV 

hariçtir.
01.04.2026

4.1.3. Kayıp/Hasarlı POS ve Aksesuar Bedeli TRY 0.00 8500.00
POS ve ilgili cihaz ve aksesuarların, işyeri tarafından bankaya iade edilmediği veya 

kullanıcı hatası sebebi ile hasara uğradığı durumlarda cihaz başına tahsil 
edilecektir. Kayıp/Hasar durumunda tahsil edilir. BSMV hariçtir.

06.01.2026

4.2.
4.2.1
4.2.1.1.

4.2.1.1.1. Üye İşyeri Ücreti Peşin (Kredi Kartı) TRY 3.56%
Ertesi gün ödemeli yurt içi kredi kartlarında geçerli azami orandır. İşlem başına 

tahsil edilir. BSMV hariçtir.
17.11.2025

4.2.1.1.2. Üye İşyeri Ücreti Peşin (Banka Kartı) TRY 1.04%
Ertesi gün ödemeli yurt içi banka kartlarında geçerli azami orandır. İşlem başına 

tahsil edilir. BSMV hariçtir.
17.11.2025

4.2.1.2. Üye İşyeri Ücreti Taksit (İlave Taksit Oranı) TRY 33.82%
Ertesi gün ödemede 18 taksit için geçerli azami orandır. Azami peşin üye işyeri 

ücretine ilave her taksit için %1.780 ilave edilerek hesaplanır. İşlem başına tahsil 
edilir. BSMV hariçtir.

01.11.2023

4.2.1.3. Üye İşyeri Ücreti Peşin (Yurtdışı Kartlar) TRY 1.9%
Yurtdışı kartlarında bu ücret en fazla %1.90'dır. İşlem başına tahsil edilir. BSMV 

hariçtir.
01.11.2023

Senet İşlemleri

ÖDEME SİSTEMLERİ
POS Ücretleri

Üye İşyeri Ücretleri
Üye İşyeri Ücreti Peşin/Taksit
Üye İşyeri Ücreti Peşin

Kiralık Kasa

Aracılık Hizmetleri

Belge ve Bilgilendirme

Geç EFT Başlangıç Saatinden Sonra ve Hafta Sonu Gerçekleşen FAST İşlemleri
Mobil bankacılık ve internet bankacılığı

Diğer Kanallar

ATM

Çek Defteri ve Çek Düzenleme Ücreti

Çek Belgelendirme ve Düzeltme Ücreti

Çek İşlemleri

Çek Tahsilat Ücreti

 Sınıflandırma: Kurum İçi / Kişisel Veri İçermez



Sıra No Kalem Adı Para Birimi Asgari Tutar
Asgari 
Oran

Azami Tutar
Azami 
Oran

Açıklama
Güncelleme

Tarihi

4.2.1.4. Üye İşyeri Ücreti (Kapalı Devre Kart Sistemleri) TRY 21.36%
Faizsiz dönemi olmayan veya 1 ay faiz ötelemeli 0 ve 1 aylık işlemlerde faiz oranı 

3.56%, 2 ay ve üzeri faiz ötelemeli işlemlerde ise en fazla 21.36%'dır. İşlem başına 
tahsil edilir. BSMV hariçtir.

01.11.2023

4.2.2.

4.2.2.1. Bloke Çözüm Ücreti (Kredi Kartı) TRY 0.089%
BSMV hariç günlük ücret oranıdır. Bloke çözüm oranı: günlük ücret oranı * vadeye 

kalan ortalama gün.
17.11.2025

4.2.2.2. Bloke Çözüm Ücreti (Banka Kartı) TRY 0.0693% BSMV hariç günlük ücret oranıdır. Bloke çözüm oranı: günlük ücret oranı * vadeye 
kalan ortalama gün.

17.11.2025

4.2.3

4.2.3.1. FAST ile mal ve hizmet bedelinin tahsil edildiği işlemler TRY 0.97%
Mal ve hizmet bedelinin FAST işlemleri ile tahsil edildiği işlemler için alınan azami 

orandır.
30.12.2025

4.2.3.2. Havale ile mal ve hizmet bedelinin tahsil edildiği işlemler TRY 0.97% Mal ve hizmet bedelinin havale ile tahsil edildiği işlemler için alınan azami orandır. 30.12.2025

4.3.
4.3.1.

4.3.1.1. QNB Corporate Ticari Kredi Kartı Yıllık Üyelik Ücreti TRY 1428.57
BSMV hariçtir. BSMV hariç olmak üzere asıl kart ücreti 2857.14 TL olup, asıl kart 

ücreti tarafınızdan tahsil edilmemektedir.
10.11.2025

4.3.1.2. QNB KOBİ Ticari Kredi Kartı Yıllık Üyelik Ücreti TRY 1238.1
BSMV hariçtir. BSMV hariç olmak üzere asıl kart ücreti 2476.2 TL olup, asıl kart 

ücreti tarafınızdan tahsil edilmemektedir.
10.11.2025

4.3.1.3. QNB KOBİ Fix Ticari Kredi Kartı Yıllık Üyelik Ücreti TRY 14.11.2025
4.3.2.
4.3.2.1. QNB Alternatif Dağıtım Kanalları Nakit Avans İşlem Ücreti TRY 1% BMSV hariçtir. 14.10.2024
4.3.2.2. Yurtiçi Diğer Banka Nakit Avans Ücreti TRY 0.57 3.87% BMSV hariçtir. 28.05.2025
4.3.2.3. Nakit Avans İşlem Ücreti Yurtdışı TL TRY 3% BMSV hariçtir. 10.09.2024
4.3.2.4. Nakit Avans İşlem Ücreti Yurtdışı USD USD 3% BMSV hariçtir. 10.09.2024
4.3.3.
4.3.3.1. QNB Alternatif Dağıtım Kanalları Nakit Avans İşlem Ücreti 1% BMSV hariçtir. 14.10.2024
4.3.3.2. Yurtiçi Diğer Banka Nakit Avans Ücreti TRY 0.57 3.87% BMSV hariçtir. 28.05.2025
4.3.4.3. Nakit Avans İşlem Ücreti Yurtdışı TL TRY 3% BMSV hariçtir. 10.09.2024
4.3.4.4. Nakit Avans İşlem Ücreti Yurtdışı USD USD 3% BMSV hariçtir. 10.09.2024
4.3.4.

4.3.4.1. Ticari Kartından Talimatlı EFT İşlemleri (0-8.300 TL) TRY 7.97 1%
BSMV hariçtir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar ücret alınmaktadır. Komisyona 

ilave olarak işlem tarihinde yürürlükte olan azami nakit avans faiz oranı 
uygulanacaktır.

06.01.2026

4.3.4.2. Tİcari Kartından Talimatlı EFT İşlemleri (8.300,01 - 399.000 TL) TRY 15.96 1%
BSMV hariçtir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar ücret alınmaktadır. Komisyona 

ilave olarak işlem tarihinde yürürlükte olan azami nakit avans faiz oranı 
uygulanacaktır.

06.01.2026

4.3.4.3. Ticari Kartından Talimatlı EFT İşlemleri (399.000,01 +) TRY 199.41 1%
BSMV hariçtir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar ücret alınmaktadır. Komisyona 

ilave olarak işlem tarihinde yürürlükte olan azami nakit avans faiz oranı 
uygulanacaktır.

06.01.2026

4.3.4.4. Ticari Kart Anlık EFT İşlemleri (0-8.300 TL) TRY 7.97 1%
BSMV hariçtir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar ücret alınmaktadır. Komisyona 

ilave olarak işlem tarihinde yürürlükte olan azami nakit avans faiz oranı 
uygulanacaktır.

06.01.2026

4.3.4.5. Ticari Kart Anlık EFT İşlemleri (8.300,01 - 399.000 TL) TRY 15.96 1%
BSMV hariçtir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar ücret alınmaktadır. Komisyona 

ilave olarak işlem tarihinde yürürlükte olan azami nakit avans faiz oranı 
uygulanacaktır.

06.01.2026

4.3.4.6. Ticari Kart Anlık EFT İşlemleri (399.000,01+) TRY 199.41 1%
BSMV hariçtir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar ücret alınmaktadır. Komisyona 

ilave olarak işlem tarihinde yürürlükte olan azami nakit avans faiz oranı 
uygulanacaktır.

06.01.2026

4.3.5.

4.3.5.1. Ticari Kartından Talimatlı Havale İşlemleri (0-8.300 TL) TRY 3.99 1%
BSMV hariçtir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar ücret alınmaktadır. Komisyona 

ilave olarak işlem tarihinde yürürlükte olan azami nakit avans faiz oranı 
uygulanacaktır.

06.01.2026

4.3.5.2. Tİcari Kartından Talimatlı Havale İşlemleri (8.300,01 - 399.000 TL) TRY 7.98 1%
BSMV hariçtir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar ücret alınmaktadır. Komisyona 

ilave olarak işlem tarihinde yürürlükte olan azami nakit avans faiz oranı 
uygulanacaktır.

06.01.2026

4.3.5.3. Ticari Kartından Talimatlı Havale İşlemleri (399.000,01 +) TRY 99.71 1%
BSMV hariçtir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar ücret alınmaktadır. Komisyona 

ilave olarak işlem tarihinde yürürlükte olan azami nakit avans faiz oranı 
uygulanacaktır.

06.01.2026

4.3.5.4. Ticari Kart Anlık Havale İşlemleri (0-8.300 TL) TRY 3.99 1%
BSMV hariçtir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar ücret alınmaktadır. Komisyona 

ilave olarak işlem tarihinde yürürlükte olan azami nakit avans faiz oranı 
uygulanacaktır.

06.01.2026

4.3.5.5. Ticari Kart Anlık Havale İşlemleri (8.300,01 - 399.000 TL) TRY 7.98 1%
BSMV hariçtir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar ücret alınmaktadır. Komisyona 

ilave olarak işlem tarihinde yürürlükte olan azami nakit avans faiz oranı 
uygulanacaktır.

06.01.2026

4.3.5.6 Ticari Kart Anlık Havale İşlemleri (399.000,01+) TRY 99.71 1%
BSMV hariçtir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar ücret alınmaktadır. Komisyona 

ilave olarak işlem tarihinde yürürlükte olan azami nakit avans faiz oranı 
uygulanacaktır.

06.01.2026

4.3.6.
4.3.6.1. PTT Kanalı Kredi Kartı Borcu Ödeme Ücreti / Şube Kanalı TRY 45.71 0.095% BSMV hariçtir. 11.11.2025
4.3.6.2. PTT Kanalı Kredi Kartı Borcu Ödeme Ücreti / İnternet Kanalı TRY 7.62 7.62 BSMV hariçtir. 23.01.2026
4.3.6.3. PTT Kanalı Kredi Kartı Borcu Ödeme Ücreti / ATM Kanalı TRY 10.95 10.95 BSMV hariçtir. 23.01.2026
4.3.7 
4.3.7.1. SGK İşlem Ücreti - SGK Ödeme Kanalı TRY 2.95% BSMV hariçtir. 10.11.2025
4.3.7.2. SGK İşlem Ücreti - QNB ödeme kanalları TRY 5 3.10% Anlık İşlem tutarının %3.10'u kadar ücret alınır. BSMV hariçtir. 14.10.2024
4.3.8.

4.3.8.1. Yurt içi Diğer Banka ATMlerinden Kredi Kartı Borç Ödeme Ücreti TRY 1.04 1.15%
BSMV Hariçtir. %1,15 + 1,04 TL alınmaktadır. Ödenebilecek günlük tutar, 19.000 TL 

ile sınırlıdır.
11.09.2025

4.3.8.2. Yurt içi Diğer Banka ATMlerinden Kredi Kartı Borç Sorgulama Ücreti TRY 0.27 0.27 BSMV hariçtir. 23.01.2026
4.3.8.3. Yurt içi Diğer Banka ATMlerinden Kredi Kartı Limit Sorgulama Ücreti TRY 0.27 0.27 BSMV hariçtir. 23.01.2026
4.3.9. Ticari Kart Basılı Ekstre Gönderimi TRY 42.85 42.85 BSMV hariçtir. 28.01.2026
4.3.10. Ticari Kart Yenileme Ücreti TRY 76.19 76.19 BSMV hariçtir. 07.01.2026
4.4.
4.4.1. Alışveriş Faiz Oranı TRY 4.25% BSMV Hariçtir. 01.01.2026
4.4.2. Alışveriş Faiz Oranı USD USD 2.98% BSMV Hariçtir. 01.01.2026
4.4.3. Alışveriş Gecikme Faiz Oranı TRY 4.55% BSMV Hariçtir. 01.01.2026
4.4.4. Alışveriş Gecikme Faiz Oranı USD USD 3.28% BSMV Hariçtir. 01.01.2026
4.4.5. Nakit Avans TRY 4.25% BSMV Hariçtir. %1 işlem ücreti alınmaktadır. 01.01.2026
4.4.6. Nakit Avans USD USD 2.98% BSMV Hariçtir.%3 işlem ücreti alınmaktadır. 01.01.2026
4.4.7. Nakit Çekim Gecikme Faiz Oranı TRY 4.55% BSMV Hariçtir. 01.01.2026
4.4.8. Nakit Çekim Gecikme Faiz Oranı USD USD 3.28% BSMV Hariçtir. 01.01.2026
4.4.9. Taksitli Nakit Avans 4.25% BSMV Hariçtir.%1 işlem ücreti alınmaktadır. 01.01.2026
4.4.10. Anında Kredi 4.25% BSMV Hariçtir. %1 işlem ücreti alınmaktadır. 01.01.2026
4.4.11. QNB KOBİ Ticari Kredi Kartı Ekstre Öteleme TRY 4.25% BSMV Hariçtir. 01.01.2026
4.4.12. QNB KOBİ Ticari Kredi Kartı Ekstre Öteleme USD USD 2.98% BSMV Hariçtir. 01.01.2026
4.4.13. QNB KOBİ Ticari Kredi Kartı Harcama Öteleme 4.25% BSMV Hariçtir. 01.01.2026
4.4.14. QNB KOBİ Ticari Kredi Kartı Taksitlendirme 4.25% BSMV Hariçtir. 01.01.2026
4.4.15. TaksitMola 4.25% BSMV Hariçtir. 01.01.2026

4.4.16. Ticari Kredi Kartından Fatura Ödeme İşlemi 4.25%
BSMV Hariçtir. İşlem tutarı üzerinden işlem tarihinde yürürlükte olan azami nakit 

avans faiz oranı uygulanmaktadır.
01.01.2026

4.5.
4.5.1. QNB KOBİ Nakit Banka Kartı Yenileme Ücreti TRY 76.19 76.19 BSMV hariçtir. 07.01.2026
4.5.2. QNB Corporate Nakit Banka Kartı Yenileme Ücreti TRY 76.19 76.19 BSMV hariçtir. 07.01.2026
5.
5.1.

5.1.1. Kıymetli Evrak ya da Nakit Hasılat Toplama-Teslimi/Kıymetli Maden Teslimleri TRY 6.94% 10.43%
Altının güncel TL değerinden,İstanbul'da %6.94, diğer illerde %10.43 oranı işlem 

başına tahsil edilir.BSMV hariçtir.
07.01.2026

5.1.2. Güvenli Ödeme Sistemi TRY 239.20 239.20
Güvenli Ödeme işlemleri için aracı kuruluşlar tarafından alınan ücrettir. Noter 

katılım payı 146.31 TL'dir. BSMV hariçtir.
02.01.2026

5.2.
5.2.1. Üye İşyeri Özel Kampanya Hizmeti

Ticari Kart İle Yapılan İşlemler

Ticari Kredi Kartı Faiz Oranı

Kart Yenileme Ücreti   

DÖRT KATEGORİ KAPSAMINDAKİ ÖZEL ÜRÜN VE HİZMETLER
Nakit Yönetimi

Ödeme Sistemleri

Bloke Çözüm Ücreti

Hesaptan Hesaba İşyeri Ödemeleri Ücreti

Ticari Kart Üyelik Ücreti

Nakit Avans Ücreti

Ticari Kartlardan Yapılan EFT İşlemleri

Nakit Avans Ücreti (QNB KOBİ Fix)

Yurtiçi Diğer Banka ATM'den Kredi Kartı ile Yapılan İşlemler

SGK Prim Ödemeleri

Ticari Kart PTT Kanalı ile Borç Ödeme

Ticari Kartlardan Yapılan Havale İşlemleri

 Sınıflandırma: Kurum İçi / Kişisel Veri İçermez



Sıra No Kalem Adı Para Birimi Asgari Tutar
Asgari 
Oran

Azami Tutar
Azami 
Oran

Açıklama
Güncelleme

Tarihi

5.2.2. Ücretsiz Ticari Kart Kampanya Katılımı
5.2.3. Bloke POS Alacağının Vadeli Mal ve Hizmet Alımında Kullanılması
5.2.4. Üye İşyeri Özel Rapor Ücreti
6.
6.1.

6.1.1. Menkul Kıymet Devir Komisyonu EUR 95.24 0.03%
Nominal Tutar üzerinden. TL işlemlerde max.; 100TL, EUR işlem; EUR100, USD 

İşlem; USD100.
1.04.2020

6.1.2. Menkul Kıymet Fiziki Teslim Komisyonu EUR 95.24 0.03%
Nominal Tutar üzerinden. TL işlemlerde max.; 100TL, EUR işlem; EUR100, USD 

İşlem; USD100.
1.04.2020

6.1.3. Menkul Kıymet IMKB Tahvil ve Bono Piyasası Müşteri Alım-Satım İşlemleri TRY 0.03% BSMV Hariçtir. 1.04.2020
6.1.4. Müşteri İhale İşlemleri TRY 0.03% BSMV Hariçtir. 1.04.2020
6.1.5. İMKB APİ Piyasası Müşteri Alım Satım İşlemlerı TRY 0.03% BSMV Hariçtir. 1.04.2020
6.2.
6.2.1. Kıymetli Madenler Piyasasında Yapılan Aracılık İşlemleri Komisyonu TRY 0.01% 0.1% BSMV Hariçtir. 9.03.2020
6.3.

6.3.1. Cihaz Satış - Etiket TRY 209.81 209.81
Etiket bedeli olarak 209.81 TL, kart bedeli olarak 506.48 TL tahsil edilir. BSMV 

hariçtir.
12.05.2026

6.3.2. Cihaz Satış - Kart TRY 506.48 506.48
Etiket bedeli olarak 209.81 TL, kart bedeli olarak 506.48 TL tahsil edilir. BSMV 

hariçtir.
12.05.2026

6.3.3. HGS Basılı Ekstre Ücreti TRY 42.86 42.86 HGS ekstre gönderim bedeli olarak tahsil edilir. BSMV hariçtir. 26.01.2026
6.4.

6.4.1. Findeks Çek Raporu ve Findeks Risk Raporu TRY 48.00 48.00
KKB tarafından belirlenen sorgu başına 40 TL + KDV (48 TL) ücretine ilave BSMV 

tahsil edilir.
15.01.2025

6.5.
6.5.1. Dış Ticaret Komisyon Paketleri - OBİ Eko İthalat Paketi TRY 56000.00 70000.00 BSMV hariçtir. 13.02.2026
6.5.2. Dış Ticaret Komisyon Paketleri - OBİ Eko İhracat Paketi TRY 61000.00 76250.00 BSMV hariçtir. 13.02.2026
6.5.3. Dış Ticaret Komisyon Paketleri - OBİ Eko Dış Ticaret Paketi TRY 102000.00 127500.00 BSMV hariçtir. 13.02.2026
6.5.4. Dış Ticaret Komisyon Paketleri - Ticari Eko İthalat Paketi TRY 91000.00 113750.00 BSMV hariçtir. 13.02.2026
6.5.5. Dış Ticaret Komisyon Paketleri - Ticari Eko İhracat Paketi TRY 88000.00 110000.00 BSMV hariçtir. 13.02.2026
6.5.6. Dış Ticaret Komisyon Paketleri - Büyük Ticari Eko İthalat Paketi TRY 120000.00 150000.00 BSMV hariçtir. 13.02.2026
6.5.7. Dış Ticaret Komisyon Paketleri - Büyük Ticari Eko İhracat Paketi TRY 90000.00 112500.00 BSMV hariçtir. 13.02.2026
6.5.8. Dış Ticaret Komisyon Paketleri - Ticari Eko Dış Ticaret Paketi TRY 145000.00 181250.00 BSMV hariçtir. 13.02.2026
6.5.9. Dış Ticaret Komisyon Paketleri - Büyük Ticari Eko Dış Ticaret Paketi TRY 155000.00 193750.00 BSMV hariçtir. 13.02.2026

6.5.10. Komisyon Paketleri - Rahat Paket Altın TRY 145999.00
Belirtilen azami ücretler BSMV hariç olup ücretler müşteri segmenti bazında 

değişiklik göstermektedir.
14.01.2026

6.5.11. Komisyon Paketleri - Rahat Paket Platin TRY 195999.00
Belirtilen azami ücretler BSMV hariç olup ücretler müşteri segmenti bazında 

değişiklik göstermektedir.
14.01.2026

6.5.12. Komisyon Paketleri - Rahat Paket Gümüş TRY 75999.00
Belirtilen azami ücretler BSMV hariç olup ücretler müşteri segmenti bazında 

değişiklik göstermektedir.
14.01.2026

6.5.13. Eczane Paketi TRY 7800.00 BSMV hariç ve 12 aylık fiyattır. 06.11.2025
6.5.14. Dış Ticaret Komisyon Paketleri - İşletme Eko İthalat Paketi TRY 49000.00 61250.00 BSMV hariçtir. 13.02.2026
6.5.15. Dış Ticaret Komisyon Paketleri - İşletme Eko İhracat Paketi TRY 45000.00 56250.00 BSMV hariçtir. 13.02.2026
6.5.16. Dış Ticaret Komisyon Paketleri - İşletme Eko Dış Ticaret Paketi TRY 90000.00 112500.00 BSMV hariçtir. 13.02.2026
6.5.17. Dış Ticaret Komisyon Paketleri - Kontörlü Dijital Peşin İthalat Paketi TRY 5000.00 6250.00 BSMV hariçtir. 13.02.2026
6.5.18. Dış Ticaret Komisyon Paketleri - Kontörlü Dijital Mal Mukabili Paketi TRY 5000.00 6250.00 BSMV hariçtir. 13.02.2026
6.5.19. Dış Ticaret Komisyon Paketleri - Kontörlü Peşin İthalat Paketi TRY 15000.00 18750.00 BSMV hariçtir. 13.02.2026
6.5.20. Dış Ticaret Komisyon Paketleri - Kontörlü Mal Mukabili Paketi TRY 15000.00 18750.00 BSMV hariçtir. 13.02.2026

6.5.21. Komisyon Paketleri - Rahat Paket Platin Dış Ticaret TRY 344999.00
Belirtilen azami ücretler BSMV hariç ve 12 aylık olup, ücretler kar merkezi bazında 

değişiklik göstermekle birlikte 6 aylık seçeneği de bulunmaktadır.
13.02.2026

6.5.22. Komisyon Paketleri - Rahat Paket Gümüş Dış Ticaret TRY 224999.00
Belirtilen azami ücretler BSMV hariç ve 12 aylık olup, ücretler kar merkezi bazında 

değişiklik göstermekle birlikte 6 aylık seçeneği de bulunmaktadır.
13.02.2026

6.5.23. Komisyon Paketleri - Rahat Paket Altın Dış Ticaret TRY 294999.00
Belirtilen azami ücretler BSMV hariç ve 12 aylık olup, ücretler kar merkezi bazında 

değişiklik göstermekle birlikte 6 aylık seçeneği de bulunmaktadır.
13.02.2026

6.5.24. Komisyon Paketleri - Kristal Paket TRY 349000.00 1029000.00 İçerik adetlerine bağlı olarak 36'lı, 60'lı ve 120'li olarak üçe ayrılır. BSMV Hariçtir. 06.11.2025

6.5.25. Komisyon Paketleri - Gelen Swift Paketi TRY 50000.00 360000.00
Belirtilen azami ücretler BSMV hariç olup, içerik adetlerine bağlı olarak 

ayrışmaktadır. Azami 1000'li paket bulunmaktadır.
05.03.2026

6.5.26. Komisyon Paketleri - Giden Swift Paketi TRY 100000.00 900000.00
Belirtilen azami ücretler BSMV hariç olup, içerik adetlerine bağlı olarak 

ayrışmaktadır. Azami 1000'li paket bulunmaktadır.
05.03.2026

6.5.27. Komisyon Paketleri - Gelen & Giden Swift Paketi TRY 125000.00 2400000.00
Belirtilen azami ücretler BSMV hariç olup, içerik adetlerine bağlı olarak 

ayrışmaktadır. Azami 2200'lü paket bulunmaktadır.
06.03.2026

7.
7.1.

7.1.1. Hesap Bakım Ücreti TRY 0.11 0.11
Saklama bakiyelerinin piyasa değeri 1000 TL ve üzeri olan hesaplardan günlük 0.11 

TL hesap bakım ücreti alınır. BSMV hariçtir.
05.03.2026

7.1.2. Devlet İç Borçlanma Senedi Kupon Saklama Ücreti TRY 0.00065% 0.00065% BSMV Hariçtir. 28.01.2026
7.1.3. Devlet İç Borçlanma Senedi Anapara Saklama Ücreti TRY 0.0065% 0.0065% BSMV Hariçtir. 28.01.2026
7.1.4. Yatırım Fonu Payı Alım satım işlemleri TRY 0.0010% 0.0010% Yüz binde 1 BSMV Hariçtir. İşlem Tutarı X %0.001 TL 'dir. Alt limit 1 kuruştur. 18.03.2026
7.1.5. Devlet İç Borçlanma Senedi Alım Satım İşlemleri (Üyeiçi) TRY 0.15 0.15 BSMV Hariçtir. İşlem sayısı x 0.15 TL'dir. 05.03.2026
7.1.6. Özel Sektör Borçlanma Aracı Anapara ve Kupon İtfası TRY 0.01% 0.01% BSMV Hariçtir. 28.01.2026
7.1.7. Özel Sektör Borçlanma Aracı Kuponları Saklama Ücreti TRY 0.00065% 0.00065% BSMV Hariçtir. 28.01.2026
7.1.8. Özel Sektör Borçlanma Aracı Anapara Saklama Ücreti TRY 0.0065% 0.0065% BSMV Hariçtir. 28.01.2026
7.1.9. Diğer Yatırım Fonları Saklama Ücreti TRY 0.01% 0.01% BSMV Hariçtir. 28.01.2026
7.1.10. Pay Senedi Ve Katılım Şemsiye Fonuna Bağlı Yatırım Fonu Payları Saklama Ücreti TRY 0.010% 0.010% BSMV Hariçtir. 05.03.2026
7.1.11. Borsada İşlem Görebilir Nitelikte Pay Senetleri Saklama Ücreti TRY 0.008% 0.008% BSMV Hariçtir. 05.03.2026
7.1.12. Borsada İşlem Göremeyen Nitelikte Pay Senetleri Saklama Ücreti TRY 0.01% 0.01% BSMV Hariçtir. 05.03.2026
7.1.13. Temettü Ödeme (Borsada İşlem Göremeyen Nitelikte Pay Senetleri) TRY 0.005% 0.005% BSMV Hariçtir. 28.01.2026
7.1.14. BİST'de gerçekleşen Pay senedi,ÖSBA alım satım işlemlerine ilişkin kayıtlar TRY 0.21 0.21 BSMV Hariçtir. 05.03.2026

7.1.15. MKK Hesap Açılış ücreti TRY 17.75 17.75
Üyeler tarafından açılan hesap başına 17.75 TL hesap açma ücreti alınır. BSMV 

Hariçtir.
05.03.2026

7.1.16. Temettü Ödeme (Borsada İşlem Görebilir Nitelikte Pay Senetleri) TRY 0.025% 0.025% BSMV Hariçtir. 28.01.2026
7.1.17. Yatırımcı Bilgilendirme Hizmeti TRY 55.68 55.68 BSMV Hariçtir. 05.03.2026
7.2.
7.2.1. Teminat Mektubunun Başka Şubeden Teslimi TRY BSMV Hariç 21.04.2024
7.2.2. Teminat Mektubunun Başka Şubeden Teslimi (AHL) USD BSMV Hariç 21.04.2024
7.2.3. Teminat Mektubu Gecikme İzleme ve Bilgilendirme Masrafı TRY BSMV Dahil 21.04.2024
7.3.
7.3.1. Temel Paket SMS Bilgilendirmesi TRY Ücretsizdir. 10.10.2014
7.3.2. Orta Paket SMS Bilgilendirmesi TRY Ücretsizdir. 10.10.2014
7.3.3. Gelişmiş Paket SMS Bilgilendirmesi TRY Ücretsizdir. 10.10.2014
7.3.4. Anlık fiyat bildirimi (tek seferlik) TRY Ücretsizdir. 25.09.2019
7.4.
7.4.1 Yatırım Ürünleri Sonuç Formu Posta Gönderim Ücreti TRY 45.00 45.00 BSMV Hariç. 27.01.2026
7.4.2 Yatırım Ürünleri Hesap Ekstresi Posta Gönderim Ücreti TRY 45.00 45.00 BSMV Hariç. 27.01.2026
7.4.3 Yatırım Ürünleri Varlık Dökümü Posta Gönderim Ücreti TRY 45.00 45.00 BSMV Hariç. 27.01.2026
7.5.

7.5.1. Havalimanı Bölgelerindeki Döviz / Efektif Alım Satımı TRY 4% 4% Havalimanı şubelerinde uygulanmaktadır. 21.06.2022

Diğer - Döviz / Efektif Alım Satımı

Kıymetli Madenler Piyasası İşlemleri

HGS (Hızlı Geçiş Sistemi)

Rapor Bedelleri

Komisyon Paketleri

DİĞER
Diğer - Merkezi Kayıt Kuruluşu Komisyon Tarifesi

Diğer - Yurt İçi ve Yurt Dışı Teminat Mektupları

Diğer - Bilgilendirme Hizmetleri

Diğer - Yatırım Ürünleri Ve Türev Ürünler Belge Gönderim Ücretleri

Menkul Kıymet Devir ve Teslimleri
DÖRT KATEGORİ DIŞINDAKİ ÜRÜN VE HİZMETLER 

 Sınıflandırma: Kurum İçi / Kişisel Veri İçermez


