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DIS TICARET

1.1. Kredi Tahsis ve Kredi
1.1.1. Kredi Tahsis ve Kredi Ucreti
BSMV harigtir. Tahsis edilen kredi limitinin ylizde 0.20'si olarak hesaplanir. (1 Kasim
1111, Kredi Tahsis TRY 0.25% 2025 éncesw. / i ik lim?tv ns tahsis eﬁiteq krve‘d\’ limitinin 22.10.2025
yuzde 0.25'i, yenilemelerdeyse tutar eski limitin yizde 0.125'i ile limitin artiginin
yiizde 0.25'inin toplami olarak )
Kredi tiirii ve isleyisine gore kredinin agilisinda, aylik, Gc aylk, yilik veya
belirlenecek sireler dahilinde alinabilir. Bir yildan kisa vadeli kredi
1112, Kredi Kullandinm (Tirk Liras! Krediler) TRY 11% kullandinmlarinda vade giin sayisi dikkate alinarak ve oransal diisiilerek uygulanir. 03.02.2026
Rotatif krediler igin kullandinm tcreti ortalama kredi kullandinm bakiyesi Gizerinden
yillk olarak uygulanir ve yalnizca donem sonlarinda tahakkuk ettirilir; diger nakit
krediler igin ise her bir kullandinm aninda tahakkuk ettirilir. BSMV haric.
Yabanci para cinsinden nakdi kredi kullandinm
1.1.13 Kredi Kullandinm (Turk Lirasi Disindaki Krediler) usb 10% tcreti sinirlamaya tabi degildir, azami orana kadar ir. BSMV 03.02.2026
harig.
Tiizel Kredi Faiz Orani TRY 7.92% Aylik Faiz Orani 16.07.2025
i iyet/Referans Mektubu D Ucreti TRY 13000.00 BSMV harictir. 08.01.2026
BSMV harigtir. Hizmetin 3. kisiden alinmasi durumunda 3. kisilere 6denen iicretin
1.2.1. Ekspertiz, Teminat Tesis, Degisiklik ve iptal Ucreti TRY 0.00 999999999.00 %15 fazlasi veya hizmetin banka biinyesinde sunulmasi halinde ise hizmetin makul | 02.01.2025
bedeli.
Hizmetin 3. kisiden alinmasi durumunda 3. kisilere ddenen cretin %15 fazlasina
ipotek Ucreti TRY 3125.00 3125.00 dek, hizmetin banka biinyesinde karsilanmasi halinde makul iicret tahsil edilir. KDV| 19.11.2025
harig.
1.2.1.2, Arag Rehin Girig Ucreti TRY 279.64 279.64 BSMV'den muaftir. 02.01.2025
1.3. Kredi Riski Siireci
13.1. Y Temdit/Odeme Plani ve Faiz Degisikligi Ucreti TRY 2500.00 15% BSMV harictir. 31.05.2023
1.3.2 Taahhiit/Taahhiide Uymama Ucreti
1.3.2.1, Taahhiit TRY 25% BSMV harictir. 09.01.2026
1.3.2.2. Taahhiide Uymama TRY 25% BSMV harictir. 31.01.2022
1.3.3. i Kredi - Donem Ucreti TRY 3000.00 6% Minimum 3.000 TL BSMV harictir 19.09.202:
1.3.4. i Kredi - ik Ucreti EUR 5% BSMV harictir. 1.04.2020
1.4. Kapama
141 Nakdi Kredi Erken Odeme Ucreti
14.1.1 Nakdi Kredi Erken Kapama-Kalan Vadesi 24 Aya Kadar (1.3.2021 T Once
Nakdi Kredi Erken Kapama (Tiirk Lirasi Krediler) ‘ TRY 1% BSMV harictir. | 5.03.2021
Nakdi Kredi Erken Kapama (Déviz Cinsi veya Dovize Endeksli Krediler) ‘ EUR 2% BSMV harictir.Para birimi:EUR,USD,DGR | 05.07.2024
1.4.1.2. Nakdi Kredi Erken Kapama-Kalan Vadesi 24 Aydan Uzun (1.3.2021 T Once
Nakdi Kredi Erken Kapama (Tiirk Lirasi Krediler) ‘ TRY 2% BSMV harictir. | 5.03.2021
Nakdi Kredi Erken Kapama (Déviz Cinsi veya Dovize Endeksli Krediler) ‘ EUR 3% BSMV harictir.Para birimi:EUR,USD,DGR | 05.07.2024
1.4.1.3. Nakdi Kredi Ara/Kismi Odeme
Nakdi Kredi Erken Kapama (Tiirk Lirasi Krediler) ‘ TRY 5% BSMV harictir. | 1.04.2020
Nakdi Kredi Erken Kapama (Déviz Cinsi veya Dovize Endeksli Krediler) ‘ EUR 5% BSMV harictir.Para birimi:EUR,USD,DGR | 05.07.2024
1.4.1.4. Nakdi Kredi Erken Kapama-Kalan Vadesi 24 Aya Kadar (1.3.2021 itibaren
Nakdi Kredi Erken Kapama (Tiirk Lirasi Krediler) ‘ TRY 2% BSMV harictir. | 5.03.2021
Nakdi Kredi Erken Kapama (Déviz Cinsi veya Dévize Endeksli Krediler) ‘ EUR 3% BSMV harigtir.Para birimi:EUR,USD,DGR | 05.07.2024
1.4.1.5. Nakdi Kredi Erken Kapama-Kalan Vadesi 24 Aydan Uzun (1.3.2021T: itibaren
Nakdi Kredi Erken Kapama (Tark Lirasi Krediler) TRY 20 Kalan vadenin 24 ayi asan her yili i¢in %2'ye ek"I/nl eklenir,asan sireler yila 5.03.2021
BSMV hari¢
1.4.15.2.  |NakdiKredi Erken Kapama (Déviz Cinsi veya Dévize Endeksli Krediler) EUR 3% Kalan vadenin 24 ay1 asan her yiiigin%3'e ek%1 eklenirsdreler yila 05.07.2024
haricEUR,USD,DGR
1.4.1.6. Nakdi Kredi Erken Kapama (1.7.2024 T: itibaren
1.4.1.6.1.  |NakdiKredi Erken Kapama (Sabit Faizli Tirk Lirasi Krediler) TRY Yillk bilesik faiz oraninin %S'iile kala: ag'zl'k“ ort.vadenin %0,2'sitoplanitBSMV. | - o0 o 5554
arigtir.
1.4.16.2. Nakdi Kredi Erken Kapama (Sabit Faizli Doviz Cinsi veya Dovize Endeksli Krediler) EUR %2 orantile kalan agirlikli ort. 0,15 inin ile BSMY 05.07.2024
hari¢.EUR,USD,DGR
Nakdi Kredi Erken Kapama (Degisken Faizli Ttirk Lirasi Krediler) TRY 2% Erken ddenen tutarin %2'sine kadar erken 6deme ticreti alinabilir. BSMV harigtir. 05.07.2024
14.1.6.4. Nakdi Kredi Erken Kapama (Degisken Faizli Déviz Cinsi veya Dévize Endeksli Krediler) EUR 2% Erken odenen tutarin %Z'S\n.e k.adar erken odeme icreti alinabilir. BSMV 05.07.2024
harictir.EUR,USD,DGR
1.4.1.7. Nakdi Kredi Erken Kap: (6.1.2025T: itibaren Sabit Faizli Déviz Cinsi veya Dovize Endeksli_Krediler)
14.17.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Sabit Faizli Doviz Cinsi veya Dovize Endeksli Krediler) EUR Y63 orantile kalan agurlilrort: 10 unun e BSMV 20.01.2025

hari¢.EUR,USD,DGR

ithalat islemleri
211, Akreditif Acilis Ucreti Usd 820.00 5% Gayrinakdi kredi komisyonu l.itl.reil. \.§lem anlnda.l ya da dénemsel olarak tahsil 11.01.2024
edilebilir. BSMV haric.
2.1.2. Rezerv/Uyusmazlik Ucreti
2.13. Onihbar Ucreti
21.4. AvaUKabul Ucreti Usd 820.00 5% Kabul kredili ithalat 6demelerinde avallslerﬁlevlﬁde féhs\led\len ticrettir. islem 11.01.2024
anindaya da olarak tahsil edilebilir. BSMV harigtir.
Dis ticaret iliskili gayrinakdi (akreditif, polige aval, exim performans vb.) kredilerin
vade ya da tutar degisikliklerinden, islem basina tahsil edilir. BSMV harigtir. islem
2.15. Vade/Tutar Degisikligi Ucreti TRY 4000.00 4% 12500.00 4% tutar tzerinden hesaplanmaktadir. Tahsil edilecek ticret min 4.000 TL altinda 08/01/2026
oldugunda, minimum deger olan 4.000 TL tahsil edilir. Bu sebeple (icretin 4000TL’ye
g tutar oran yiizde 4'li asabilir.
Bu kalemde farkli istm ticrtleri tahsil edilr.BSMV haric. Vesaik Muk/KabulKrdili
Mal/Ves.Muk.-KonsimentoCiro/Kabul KrdiliVes.Muk.Musteri
PoliceKabul/AkreditifPolige'lerdn islm tutar Gzerindn tahsilat.Ucret 5100TL
2.16. Polige Kabul Ucreti TRY 5100.00 0.4% 0.4% altindysa min.deger5100TL tahsil edilr.Min Gicrete ulasmayn islemlrde hesaplnan | 08/01/2026
oran binded’ii asabilr.int. gndn yapiln Ves.Muk. iro istm ticrti
%0.3min2500TL.Ucrt 25007TL altindysa min.deger2500TL tahsil edilr.min ticrete
ulagmayn islemlrde hesaplnan oran binde3’ asabilr.
2.2 ihracat istemleri
BSMV harictir. 2.Lehdara ihbar licreti: %0.4 ( min 5100TL) Tahsil edilecek iicret 5100
201, ihbar Ucreti TRY 5500.00 0.3% 14700.00 0.3% TLaltinda oldugunda.mnjir.num degerolan ?100TLtahsilediLir.Bu sebeple ucref\'n 08/01/2026
5100TLye tutar oran binde 4’0
asabilir
22.1.1. 2.Lehdara ihbar Ucreti TRY 5100.00 0.4% 0.4% BSMV haritir. 08/01/2026
ihracat akreditif teyit i halinde muhabir banka
nezdinde girigi yapilan risk karsiliginda tahsil edilen ticrettir.BSMV harigtir. islem
222, Teyit Ucreti TRY 17100.00 4% 2% (u(arl leermden.hesaplarjmaktad|r. Tahsiledite?ek A{(‘:rei 17.100TL?LK\nqa 08/01/2026
oldugunda, minimum deger olan 17.100 TL tahsil edilir. Bu sebeple iicretin
17100TL’ye g tutar oranyiizde 4’
asabilir.
Mevcut akreditif izerinde yapilan vade ya da tutar degisikligine karsilik, islem
aninda ve her bir degisiklik islemi icin tahsil edilen iicrettir.BSMV harigtir. islem
2.23. Vade/Tutar Degisikligi Ucreti TRY 6500.00 4% 12000.00 4% tutar Gzerinden hesaplanmaktadir. Tahsil edilecek ticret min 6.500 TL altinda 08/01/2026

oldugunda, minimum deger olan 6.500 TL tahsil edilir.Bu sebeple ticretin 6500TLye
gi tutar i oranyiizde 4’ti asabilir.
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SiraNo Kalem Adi Para Birimi | Asgari Tutar Asgari Azami Tutar Azami Aciklama Gunce_lle.me
Oran Oran Tarihi
225, iskonto Ucreti USD 820.00 5% Akreditif bedelinin once 6 olusan Banka riski 11.01.2024
tahsil edilir
Vesaik mukabili ihracat islemlerinde vesaik tutar Gizerinden, vesaik girisi yapildigi
an tahsil edilen ticrettir.BSMV harigtir. Islem tutar {izerinden hesaplanmaktadir.
2286. Tahsil Ucreti TRY 5100.00 0.4% 0.4% Tahsil edilecek licret 5.100 TL altinda oldugunda, minimum deger olan 5.100 TL 08/01/2026
tahsil edilir.Bu sebeple ticretin 5100TL’ye tamamlandigl islemlerde tutar tizerinden
hesaplanan oran binde 4’ asabilir.
2.3. ithalat / inracat Ortak islemleri
Vesaik inceleme licreti altinda farkl iiriin islem iicretleri tahsil edilmektedir.
Ucretlerde BSMV harigtir. *ihracat Vesaik Mukabili Konsimento/ ihracat Akreditif
231 Vesaikinceleme Ucreti TRY 5100.00 0.4% 0.4% \{esaik/ithalatAlfreditif/ ithalat Sight Akreditifi yesaﬁk islemlerinden tahsil edilir. 08/01/2026
Islem tutan dzerinden hesaplanmaktadir. Tahsil edilecek tcret 5.100 TL altinda
oldugunda, minimum deger olan 5.100 TL tahsil edilir. Bu sebeple ticretin 5100TL'ye
gl tutar i oran binde 4'U asabilir.
Degisiklik ticreti altinda farkl triin islem ticretleri tahsil edilmektedir. BSMV
harigtir..int. g ithalat abul Kredili Mal Muk./Vesaik
Muk./Kabul Kredili Vesaik Muk.Odeme Bankas! Degisiklik 2700TL.Vesaik Muk.
23.2. Degisiklik Ucreti TRY 2700.00 4000.00 Vesaik Glncelle/Kabul Kredili Vesaik Muk. Vesaik Muk.Police Cikis/Kabul Kredili 08/01/2026
Vesaik Muk. Vesaik Muk.Vesaik Giincelle/Akreditif Dosya Kapat/Sight Akr.Dosya
Kapat Vesaik Muk. Vesaik Cikis/Vesaik Guincelle/Akr. Vesaik Guncelle/Vesaik
¢ikis/Dosya Kapat 4000TL
Bu kalemde farkli iglm dcrtlri tahsil edilr.BSMV harig.ith.Mal Muk.Trnsfer
et/KabulKrdili Mal Muk./ith.Ves.Muk.-Dosya Agils- tutar
{izerinden0.4%min5100TL*int.Bankaclig! ith.Pesin/Mal Muk.Dosya
233. istem Ucreti TRY 5100.00 0.4% 0.4% Acils420TL*KabulKrdili Ves.Muk.Ves.Cikis Kurye Ucrti3300TL*Ihr.Ves.Muk.Akr.- 08/01/2026
Ves.Giris Kurye Ucrti3300TL*ihr.Akr.Ves.Oninceleme tutar iizerinden %0.4.
min4000TLmax12500TL.Ucrt min degerin altindysa min.deger tahsl edilr.Min ticrte
ulagsmyn islemlrde tutr zerindn oran ilan edilen orani asabilr
SWIFT transferlerinde muhabir banka masrafini misterinin tistlendigi durumda
2.3.4. Muhabir Banka Masrafi TRY tahsil edilen ilgili icret anlasmali olunan muhabir bankaya 6denmektedir. Tahsil 18.01.2024
edilmesi gereken bedel muhabir banka i i
Bu kalemde farkli islm Ucrtleri tahsl edilr.BSMV harig.Mal Muk./KabulKrdili Mal
Muk./Vesaik Muk.Swift Teleks Ucrti/KabulKrdili Ves.Muk./Akr./Sight Akr.-Transfr et
5000TL*Ves.Muk.dosya agilsi/Kabulkrdili ves.muk.polige girs tutar tizerindn %0.4
235. Odeme Ucreti TRY 5100.00 0.4% 0.4% min5100 TLihr.Akr.Baska Bankaya Devir/ihr.Bedel Devri tutar iizerindn %0.4 08/01/2026
min5100TL.Ucrt 5100TL altndysa min.deger5100TL tahsil edilr.Min tcrte
tutr izerndn oran binde4'li asabilr.int.Bankacilg|
ith.Pesin/Mal Muk.Transfr 2500TL
B
3.1. ve Sistemi (DBS)
3.1.1 Tedarikgi Fi ve DBS Ucreti
3111, DBS TRY 1700.00 7500.00 DBS kullanan ana firma ve bayilerden yillik bazda tahsil edilen tyelik ticretidir. 08/01/2026
BSMV harictir
3112, Tedarikci Finansmant TRY 1% 5% TDF kullanan ana firma ve tedarikgiden iskt?nlo edilen fatura tutan izerinden tahsil 22.03.2023
edilen dcret
3.1.2. Tedarikgi Fi ve DBS Donem Ucreti
QNB internet sitesinde bildirilen azami orani asmayacak sekilde
3.1.2.1. DBS TRY 1% 5% giincellenebilir.BSMV harigtir.Sabit Tutar anlasmasi yapilan ana firma bayilerinden | 17.04.2025
1000 TL maktu licret uygt
3.1.2.2. Tedarikci Fi
3.2, Mevduat, Katiim Fonu ve Kiymetli Maden Depo F
3.2.1. Para ve Kiymetli Maden Yatirma/Gekme Ucreti
3211, Sube Geg Para Yatima ‘ TRY | | 0.1% | 5% | 15.30 sonrasi giseden yatan 200“0$ ve muadil efe.kl.lf |.<;|n Ruble'.de 5% diger (.16\."1 18.05.2023
cinslerinde 0.2%. 20,000 TL ve Uzeri TL islemler icin ise %0.1'dir. BSMV Harictir
3.2.1.2. Para Cekme
ATM limit Gistii para gekme tarifesi gosterilmektedir. BSMV harigtir.
3.2.1.2.1.  |Giinlik Limit Uzeri Para Gekme TRY 26.11 2.67% | Subedenyapilan 150,000 TL ve muadilinin tistii para gekme islemlerinden, islemin | 08.01.2026
doviz cinsi U %2 komisyon alinir. BSMV harictir.
3.2.1.2.2. Diger Subeden Para Gekme TRY 1% 15,000 TL ve Gistii 200 TL, 2,000 birim tutar ve Gstii YP 20 birim tutar. BSMV harictir. | 09.01.2026
3.2.1.2.3. Kiymetli Maden Cekimi
QNB ATM sinden kartsiz kendi QNB hesabina para yatirma isleminden iicret
alinmaz."Baskasinin Hesabina Kartsiz Para Yatirma (TL)" islemi yapildiginda islem
3.2.1.3. Kartsiz Para Yatirma Ucreti TRY 13.92 199.42 tutarinin 8.300 TL ve altinda olmast halinde 13.92TL, 8.300,01 TLile 399.000 TL 22.01.2026
arasinda olmasi halinde 27.85 TL, 399.000 TL lizerinde olmasi halinde 199.42 TL
olarak uygulanir.BSMV harictir .
3.2.2. Bagka Kurulus ATM'leri/Ortak ATM'lerden Yapilan islemler Ucreti
3.22.1. ATM Bakiye/Limit/Borg TRY 0.27 BSMV harigtir. 25.09.2019
3.2.2.2. Banka Karti (Yurtdisi Tiim Diger Bankalar) Usb 3 Para cekme 3 USD (cret tahsil edilir. BSMV harigtir. 01.04.2020
3223.  |Banka KartiTek Nokta islemleri (Yurtici Tim Diger Bankalar) TRY 027 1.15% Para gekme ve yatirma islemlerinde %1.15 komisyon ve 1.04TL masraf, Bakive | o, o 5050
0.27 TL komisyon tahsil edilir. BSMV harigtir.
3.3. Para ve Kiymetli Maden
3.3.1. Elektronik Fon Transferi (EFT) Ucreti
3.3.1.1. Mobil ve internet g
33111, 8.300 TLve alts TRY 7.97 797 Kredi kartindan yapilan islemlerde ayrica %1 nakit avans ticreti alinir ve ydriirliikte 06/01/2026
olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.
33112, 8.300,1-399.000TL aras! TRY 15.96 15.96 Kredi kartindan yapilan islemlerde ayrica %1 nakit avans ticreti alinir ve ydriirliikte 06/01/2026
olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.
33113, 399,000 TL {istii TRY 199.41 199.41 Kredi kartindan yapilan islemlerde ayrica %1 nakit avans ticreti alinir ve ydriirliikte 06/01/2026
olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.
ilkislemde kanal islem tcreti, ilk islem sonrasi ise islem basina, islem tutarinin
33114, Diizenli Odeme TRY 7.97 199.41 8.300 TL ve altinda olmasi halinde 7.97 TL, 8.300,01 TL ile 399.000 TL arasinda 06/01/2026
olmasi halinde 15.96 TL, 399.000 TL tizerinde olmasi halinde 199.41 TL olarak
uygulanir. BSMV harigtir
3.3.1.2. ATM
Diizenli EFT Gicreti mobil-internetle aynidir. Kredi kartindan yapilan islemlerde
33.1.2.1. 8.300 TLve alti TRY 27.84 27.84 ayrica %1 nakit avans Gcreti alinir ve yirirliikte olan azami nakit avans faizi 06/01/2026
uygulanir. BSMV harigtir.
Diizenli EFT Gicreti mobil-internetle aynidir. Kredi kartindan yapilan islemlerde
33.1.22. 8.300,1-399.000 TL arasi TRY 55.69 55.69 ayrica %1 nakit avans Gcreti alinir ve yiirirliikte olan azami nakit avans faizi 06/01/2026
uygulanir. BSMV harigtir.
Diizenli EFT ticreti mobil-internetle aynidir. Kredi kartindan yapilan islemlerde
3.3.1.23. 399.000 TL Gisti TRY 398.83 398.83 ayrica %1 nakit avans Gcreti alinir ve yiirirliikte olan azami nakit avans faizi 06/01/2026
uygulanir. BSMV harigtir.
3.3.1.3. Diger Kanallar
Diizenli EFT Gcreti mobil-internetle aynidir. Kredi kartindan yapilan iglemlerde
3.3.1.3.1. 8.300 TLve alti TRY 39.87 39.87 ayrica %1 nakit avans Gcreti alinir ve yiirirliikte olan azami nakit avans faizi 06/01/2026
uygulanir. BSMV harigtir.
Diizenli EFT tcreti mobil-internetle aynidir. Kredi kartindan yapilan iglemlerde
3.3.1.3.2. 8.300,1-399.000 TL aras! TRY 79.76 79.76 ayrica %1 nakit avans Gcreti alinir ve yiiriirliikte olan azami nakit avans faizi 06/01/2026
uygulanir. BSMV harigtir.
Diizenli EFT Gcreti mobil-internetle aynidir. Kredi kartindan yapilan iglemlerde
3.3.1.3.3. 399.000 TL dsti TRY 797.68 797.68 ayrica %1 nakit avans Gcreti alinir ve yiirirliikte olan azami nakit avans faizi 06/01/2026
uygulanir. BSMV harigtir.

Siniflandirma: Kurum Igi / Kisisel Veri igermez
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olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.

Asgari Azami Giincelleme
SiraNo Kalem Adi Para Birimi | Asgari Tutar 8 Azami Tutar Aciklama L
Ora Oran Tarihi
3.3.2. Havale Ucreti
3.3.2.1. Mobil veinternet
QNB, miisterilerine sundugu QNB Mobil, internet Subesi ve
ATM kanallarindan yapilan hesaptan TL/YP havale islemlerini Ucretsiz
. . o . PR
33211, 8.300 TLve alts TRY 3.99 3.99 sunmaktadir.Kredi kartindan yapilan islemlerde ayrica %1 nakit avans tcreti alinir 23/02/2026
ve yirirlilkte olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harigtir. Altin havalesi
Havale tarifeleri kapsamindadir. TL'ye cevrilen islem tutarina gore havale baremleri
dikkate alinarak ticret tahsil edilir.
QNB, miisterilerine sundugu QNB Mobil, internet Subesi ve
ATM kanallarindan yapilan hesaptan TL/YP havale islemlerini Ucretsiz
. . o . PR
33212, 8.300,1-399.000 TL aras! TRY 7.98 7.98 sunmaktadir.Kredi kartindan yapilan islemlerde ayrica %1 nakit avans tcreti alinir 23/02/2026
ve yirirlilkte olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harigtir. Altin havalesi
Havale tarifeleri kapsamindadir. TL'ye cevrilen islem tutarina gore havale baremleri
dikkate alinarak ticret tahsil edilir.
QNB, musterilerine sundugu QNB Mobil, internet Subesi ve
ATM kanallarindan yapilan hesaptan TL/YP havale islemlerini icretsiz
. . o . PR
33213, 399,000 TL {istii TRY 99.71 99.71 sunmaktadir.Kredi kartindan yapilan islemlerde ayrica %1 nakit avans tcreti alinir 23/02/2026
ve yirirlilkte olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harigtir. Altin havalesi
Havale tarifeleri kapsamindadir. TL'ye cevrilen islem tutarina gore havale baremleri
dikkate alinarak ticret tahsil edilir.
ilkislemde kanal islem (icreti, ilk islem sonrasi ise islem basina, islem tutarinin
8.300TL ve altinda olmasi halinde 3.99TL, 8.300,01 TLile 399.900 TL arasinda
33214, Diizenli Odeme TRY 3.99 99.71 olmasi halinde 7.98 TL, 399.000 TL tizerinde olmasl halinde 99.71 TL olarak 06/03/2026
uygulanir. BSMV harictir.Altin havalesi Havale tarifeleri kapsamindadir. TL'ye
cevrilen islem tutarina gére havale baremleri dikkate alinarak iicret tahsil edilir.
3.3.2.2. ATM
QNB, mi sundugu QNB Mobil, internet Subesi ve
ATM kanallarindan yapilan hesaptan TL/YP havale islemlerini licretsiz
33221, 8.300 TLve alt TRY 13.92 13.92 sunmaktadir.Duzenli nava}e ucrenvmob‘ll—lntemetle aynidir. Kredi kartindan yapilan 23/02/2026
islemlerde ayrica %1 nakit avans Ucreti alinir ve yiriirlilkte olan azami nakit avans
faizi uygulanir. BSMV harigtir. Altin havalesi Havale tarifeleri kapsamindadir. TL'ye
cevrilen islem tutarina gore havale baremleri dikkate alinarak iicret tahsil edilir.
QNB, mi sundugu QNB Mobil, internet Subesi ve
ATM kanallarindan yapilan hesaptan TL/YP havale islemlerini licretsiz
33222 8.300,1-399.000 TL aras! TRY 27.85 27.85 sunmaktadir.Duzenli nava}e ucrenvmob‘ll—lntemetle aynidir. Kredi kartindan yapilan 23/02/2026
islemlerde ayrica %1 nakit avans Ucreti alinir ve yiriirlilkte olan azami nakit avans
faizi uygulanir. BSMV harigtir. Altin havalesi Havale tarifeleri kapsamindadir. TL'ye
cevrilen islem tutarina gore havale baremleri dikkate alinarak iicret tahsil edilir.
QNB, mi sundugu QNB Mobil, internet Subesi ve
ATM kanallarindan yapilan hesaptan TL/YP havale islemlerini licretsiz
33223 399.000TL iistii TRY 199.42 199.42 sunmaktadir.Duzenli nava}e ucrenvmob‘ll—lntemetle aynidir. Kredi kartindan yapilan 23/02/2026
islemlerde ayrica %1 nakit avans Ucreti alinir ve yiriirlilkte olan azami nakit avans
faizi uygulanir. BSMV harigtir. Altin havalesi Havale tarifeleri kapsamindadir. TL'ye
cevrilen islem tutarina gore havale baremleri dikkate alinarak iicret tahsil edilir.
3.3.2.3. Diger Kanallar
Diizenli havale ticreti mobil-internetle aynidir. Kredi kartindan yapilan islemlerde
ayrica %1 nakit avans tcreti alinir ve yiriirlikte olan azami nakit avans faizi
33231 8.300 L ve alt TRY 19.94 19.94 uygulanir. BSMVF\ancur.Vumgl $ubelerd.en AHL/Bameyr.\ ‘e ve AHL/Bahreyn'den 23/02/2026
Yurtici Subelere gonderilecek havaleler i¢in 19.94 TL komisyon alinmaktadir. Altin
havalesi Havale tarifeleri kapsamindadir. TL'ye gevrilen islem tutarina gére havale
baremleri dikkate alinarak ticret tahsil edilir.
Diizenli havale ticreti mobil-internetle aynidir. Kredi kartindan yapilan islemlerde
ayrica %1 nakit avans tcreti alinir ve yiriirlikte olan azami nakit avans faizi
33232 8.300,1-399.000 TL arasi TRY 39.88 39.88 uygulanir. BSMVF\ancur.Vumgl $ubelerd.en AHL/Bameyr.\ ‘e ve AHL/Bahreyn'den 23/02/2026
Yurtici Subelere gonderilecek havaleler i¢in 19.94 TL komisyon alinmaktadir. Altin
havalesi Havale tarifeleri kapsamindadir. TL'ye gevrilen islem tutarina gére havale
baremleri dikkate alinarak ticret tahsil edilir.
Diizenli havale ticreti mobil-internetle aynidir. Kredi kartindan yapilan islemlerde
ayrica %1 nakit avans Gcreti alinir ve yiriirlikte olan azami nakit avans faizi
33233 399.000TL iistii TRY 398.84 398.84 uygulanir. BSMVF\ancur.Vumgl $ubelerd.en AHL/Bameyr.\ ‘e ve AHL/Bahreyn'den 23/02/2026
Yurtici Subelere gonderilecek havaleler i¢in 19.94 TL komisyon alinmaktadir. Altin
havalesi Havale tarifeleri kapsamindadir. TL'ye gevrilen islem tutarina gére havale
baremleri dikkate alinarak ticret tahsil edilir.
3.3.3. Fon Transferive j Ucreti
Bankalar arasi FX Havale-Giden islemlerinde sube kanaliyla yapilan islemlerde
%0.8 komisyon(min.2000 TL 24000 max.TL),internet ve mobil bankacilik kanaliyla
yapilan islemlerde %0.8 komisyon (min.900TL max.7350TL).Sube kanaliyla yapilan
3331 Giden Fon Transferi TRY 2000.00 0.80% 24000.00 0.80% islemlerde tiizel miisteriden 1196.51TL swift (icreti ayrica tahsil edilir.Odeme 08/01/2026
bankasi degisiklik 2700TL ticret ainir.BSMV harigtir.internet ve Mobil kanaliyla
yapilan Valor degisikliginde ek 900 TL komisyon alinir.Ripple ile para transferi
min.50TL tahsil edilir
3.3.3.2. Gelen Fon Transferi TRY 900.00 0.70% 8650.00 0.70% BSMV Harictir 08/01/2026
3.3.3.3. Odeme Kuruluslar Uzerinden Gonderilen
3.3.3.4. Odeme Kuruluslan Uzerinden Gelen
3.3.3.5. L Fon Transferi jl Ucreti TRY 2088.18 2088.18 BSMV haritir. 08/01/2026
3.3.4. Kiymetli Maden Transferi Ucreti
3341 Bankalgi TRY 3.99 398.84 Altin havalesi Havale Kafmlelen kapsamlntjadlr. TLy.e (;e\.mlen Islem tutarina gore 23/02/2026
havale baremleri dikkate alinarak ticret tahsil edilir. BSMV Harictir.
33.4.2. Diger Banka TRY 50.00 0.018% 200.00 0.018% Altin(GR)(1-10)50TL,(11-100)100TL,(101 -250)1501L,(251-500)200TL 02.01.2026
(>501)0.00018(Onbinde 1.8)BSMV hari¢
3.3.5. Fonlarin Anlik ve Siirekli Transferi (FAST)
3.3.5.1 Geg EFT Saatine Kadar Gergekl FAST islemleri (Resmi Caligma Saatleri igindeki)
3.3.5.1.1  |Mobil ve internet g
- 5 - p—
335111 8.300 TLve alt TRY 7.97 7.97 Kredi kartindan yapilan islemlerde ayrica %1 nakit avans tcreti alinir ve yUrirlikte 06/01/2026
olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.
- B - p—
335112, 8.300,1-399.000 TL arasi TRY 15.96 15.96 Kredi kartindan yapilan islemlerde ayrica %1 nakit avans tcreti alinir ve yUrirlikte 06/01/2026
olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.
- B - p—
335113 399.000TL iistii Kredi kartindan yapilan islemlerde ayrica %1 nakit avans tcreti alinir ve yUrirlikte 06/01/2026
olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.
3.3.5.1.2 ATM
- 5 - p—
335121 8.300 TLve alt TRY 27.84 27.84 Kredlkamndanyapllan|§.leml.erde aync? @1 nakit avans ucre\llal!mrveyururlukle 06/01/2026
olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.
335122 8.300,1-399.000 TL arasi TRY 55.69 55.69 Kredlkamndanyapllan|§.leml.erde aync? %1 nakit avans ucreu‘al!mrveyururlukte 06/01/2026
olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.
335123 399.000TL iistii Kredlkamndanyapllan|§.leml.erde aync? %1 nakit avans ucreu‘al!mrveyururlukte 06/01/2026
olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.
3.3.5.1.3. | Diger Kanallar
335131 8.300 TLve alt TRY 39.87 39.87 Kredlkamndanyapllan|§.leml.erde aync? %1 nakit avans ucreu‘al!mrveyururlukte 06/01/2026
olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.
335132 8.300,1-399.000 TL arasi TRY 79.76 79.76 Kredi kartindan yapilan islemlerde ayrica %1 nakit avans tcreti alinir ve yUrirlikte 06/01/2026
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Kredi kartindan yapilan islemlerde ayrica %1 nakit avans tcreti alinir ve yUrirlikte

3.35.1.33. | 399.000TL iistii P e a7 ' 06/01/2026
olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.

3.3.5.2. Geg EFT { Sonra ve Hafta Sonu FAST islemleri

3.3.5.2.1 Mobil bankacilik ve internet bankacilig

335211 8.300 TLve alt TRY 797 797 Kredlkamndanyap\lan|§leml§rde ayncfa %1 nakit avans ucretllal!mrveyururmkte 06/01/2026
olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.

335212 8.300,1-399.000 TL arasi TRY 15.96 15.96 Kredlkamndanyap\lan|§leml§rdeayrlcfﬁ %1nakllavans ucretllal!mrveyururmkte 06/01/2026
olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.

399.000TL iistii Kredi kartindan yapilan |§leml§rde ayncfa %1 nakit avans ucretllal!mrveyururmkte 06/01/2026

olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.

3.3.5.2.2. |ATM

8.300 TLve alt TRY 27.84 27.84 Kredlkamndanyap\lan|§leml§rde ayncfa %1 nakit avans ucretllal!mrveyururmkte 06/01/2026

olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.

335222 8.300,1-399.000 TL aras! TRY 55.69 55.69 Kredlkamndanyap\lan|§leml§rdeayrlcfﬁ %1nakllavans ucretllal!mrveyururmkte 06/01/2026
olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.

335223 399.000TL iistii Kredlkamndanyap\lan|§leml§rdeayrlcfﬁ %1nakllavans ucretllal!mrveyururmkte 06/01/2026
olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.

3.3.5. Diger Kanallar

335231 8.300 TLve alt TRY 39.87 39.87 Kredlkamndanyap\lan|§leml§rde ayncfa %1 nakit avans ucretllal!mrveyururmkte 06/01/2026
olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.

335232 8.300,1-399.000 TL aras! TRY 79.76 79.76 Kredlkamndanyap\lan|§leml§rdeayrlcfﬁ %1nakllavans ucretllal!mrveyururmkte 06/01/2026
olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.

335233 399.000 TL iistii Kredlkamndanyap\lan|§lemlerdeayncfa %1 nakit avans ucreti alinir ve yirirlikte 06/01/2026
olan azami nakit avans faizi uygulanir. BSMV harictir.

3.4. Kiralk Kasa

Kiigiik, orta ve biiyiik boy kasalardan sirasiyla 9500, 13750 ve 18000 TL masraf
341 Kasa Depoziti TRY 9500.00 18000.00 ) allmr.13.11‘.2023 tarihinden itibaren agllacakkasalaﬂr icin geserllfjlr.Bu tarihten 12/01/2026
once acilan kiralik kasalar ticret bakimindan farklilik gosterebilir. Bir kereye mahsus
alinir, kasa bosaltlldiginda iade edilir. 11 Subat 2026 tarihinden itibaren gecerlidir.
Kiiglik, orta ve biiyiik boy kasalardan sirasiyla 9523,81, 13809,52 ve 18333,33 TL
342, Kasa Ucreti TRY 9523.81 18333.33 masrala»unlr. 13.11.2923 tarihinden itibaren ag:llacakkasalanf:mgeger}lldlr. Bu 12/01/2026
tarihten 6nce agilan kiralik kasalar ticret bakimindan farklilik gosterebilir. BSMV/

Harigtir. 11 Subat 2026 tarihil itibaren gecerlidir.

3.5. Aracilik Hi;

351, Fatura/Kurum Odemesi TRY 741 20.66 Mobil Bankacilik /Internet Bankaciligl 7.41 TL, ATM 23.72 TL, Sube ve Gagri Merkezi 08.01.2026

29.66 TL BSMV harig.

3.5.2. Tahsilat/Odeme

3.6. Belge ve Bilgil

361 Basill Ekstre Ganderimi TRY 18.15 18.15 Sayfa basi 18.15 TL.+ Uguncy Kisi Maliyeti. BSMV harll(;n‘r.POS Basili Ekstre 06.03.2026

Gonderimi iicreti 45 TL'dir.BSMV harigtir.
362, ArsiviArastirma TRY 151.81 Ekstre bagina 151.81TL, Gegcmise Vonel{k Pekont Basina 20TL, max 400TL BSMV 09.01.2026
harictir.
3.7. Cek islemleri
3.7.1. Cek Defteri ve Cek Dii Ucreti

Gek Karnesiyaprak basi 83 TL, ilk kezse 88 TL, ilk cek logolu veriliyorsa 93 TL tahsil
3.7.1.1. Cek Defteri (Yaprak Basi) TRY 83.00 98.00 edilir.ilk siirekli Cek tesliminde yaprak basina 5 TL, gekler logolu olacak ise yaprak | 08.01.2026
bagina 5 TL tahsil edilir.

Keside:%1(830 TL-4600 TL), DB Devir Amacli/Efektif Karsiligl Doviz Ceki(TL ve

Cek Diizenleme TRY 830.00 1% 11000.00 1% 08.01.2026
DTH'dan):%1(1100-11000)

Ozel Nitelikli Gek D TRY 104.40 104.40 Hediye Ceki ve Altin Hediye Ceki d 104.40TL tahsil edilir. 08.01.2026

Cek iade Ucreti TRY 308.00 308.00 Cek basina alinir. BSMV harictir. 08.01.2026
3.7.3. Cek Tahsilat Ucreti TRY 250.00 550.00 Banka Ceki:TL cek icin 250 TL.YP gek \g\srz)thtLioTL, DB:TL Cek icin 370 TL,YP Gek icin 08.01.2026
3731 |AyniBanka Geki TRY 350.00 0.3% 4100.00 0.6% Ayni Sube gek odemesi:%0.30(350-1650) Farkl:%0.6(550-4100),YP 08.01.2026

CekTakas:1306TL(Y
3.7.3.2. Diger Banka Ceki TRY 370.00 550.00 Diger Banka Tahsil TL:370TL,YP:550TL, YP CekTakas: 1306TL(Y ) 08.01.2026
3.7.33.  |Doviz GekleriTahsilati (Diger Banka) TRY 101.00 0.2% 12000.00 0.4% Tahsil%0.40(450-7400)Istira/Sat.AL:%0.40(2050- 08.01.2026
12000)+kuryeYdigiTakast :9%0.20(101-825)+transfer
3.7.4. Cek irme ve Diizeltme Ucreti
3.7.4.1. Karsiliksiz Cek Belgelendirme TRY 380.43 380.43 Cek basina alinir. BSMV harictir. 08.01.2026
37.4.2. Cek Diizeltme Hakk TRY 380.43 380.43 Cekin elden 6denmesinde Risk Merkezi ve KKB'ye yapilan diizeltme bildirimine 08.01.2026
istinaden tahsil edilir
Bankamizdan gek karnesi kullanan miisterilerin geklerinin karsiliksiz gikmasi ve
37.43. Cek Tazmin Kredisi Agilis Ucreti TRY 1% 1% Bankamizin yasal olarak ek yaprag| basina ndemekleyuku‘mlu oldugu tutarin 01.04.2020
lehdar tarafindan talep edilmesi halinde ilgili tutara iligkin misteriye cek tazmin
in acilisina iligkin tahsil edilen dcrettir.BSMV harigtir

Senet islemleri

Senet Bilgilendirme Ucreti

Senetiade Ucreti TRY 485.00 485.00 Senet bagina tahsil edilir. BSMV harictir 08.01.2026

Senet Protesto islemleri Ucreti

Senet Protesto TRY 510.00 510.00 BSMV harictir. 08.01.2026

Senet Protesto Kaldirma TRY 485.00 485.00 BSMV harictir. 08.01.2026

Senet Tahsile Alma Ucreti

Ayni Banka Senet Tahsili TRY 570.00 570.00 Senet basina tahsil edilir. BSMV harictir 08.01.2026
3.8.4.2. Muhabir Banka Senet Tahsili TRY 323.00 0.4% BSMV harictir.TL:0.0032+323+eft ticreti ; YP:0.004+12USD+swift iicreti tahsil edilir. | 19.03.2026
4.1 POS Ucretleri

Cihazlara verilen kurulum, degisim, yaziim giincelleme, bakim ve onarimi
4.1.1. POS Yazilim/Donanim/Bakim Ucreti - Fiziki POS TRY 0.00 590.48 kapsamaktadir. Ucretler terminal basina olup aylik olarak tahsil edilir. BSMV 17.11.2025
harigtir
Sanal POS yazilimi igin verilen kurulum, yaziim giincelleme, bakim ve onarimi
4.1.2. POS Yazilim/Donanim/Bakim Ucreti - Sanal POS TRY 0.00 571.43 kapsamaktadir. Ucretler terminal bagina olup aylik olarak tahsil edilir. BSMV 17.11.2025
harictir.
POS veilgili cihaz ve aksesuarlarin, isyeri tarafindan bankaya iade edilmedigi veya
4.1.3. Kayip/Hasarli POS ve Aksesuar Bedeli TRY 0.00 8500.00 kullanicr hatasi sebebi ile hasara ugradigi durumlarda cihaz basina tahsil 06.01.2026
Kayip/Hasar tahsil edilir. BSMV harictir.
4.2, Uye igyeri Ucretleri
4.2.1 Uye iyeri Ucreti Pesin/Taksit
4.2.1.1. Uye isyeri Ucreti Pesin
42111 Uye isyeri Ucreti Pesin (Kredi Karti) TRY 3.56% Ertesi giin ddemeli yurt ici kredi kar‘tlarmda gecerli azami orandir. islem basina 17.11.2025
tahsil edilir. BSMV harictir.

42112, Uye isyeri Ucreti Pesin (Banka Karti) TRY 1.04% Ertesi giin 6demeli yurt igi banka kartlarinda gecerli azami orandr. islem basina 17.11.2025

tahsil edilir. BSMV harictir.

Ertesi giin 6demede 18 taksit i¢in gegerli azami orandir. Azami pesin tiye isyeri
4212, Uye isyeri Ucreti Taksit (ilave Taksit Orani) TRY 33.82% | iicretine ilave her taksiticin %1.780 ilave edilerek hesaplanir. islem bagina tahsil | 01.11.2023
edilir. BSMV harictir.

Yurtdisi kartlarinda bu iicret en fazla %1.90'dir. islem basina tahsil edilir. BSMV

4.21.3. Uye isyeri Ucreti Pesin (Yurtdisi Kartlar) TRY 1.9% naricti 01.11.2023
arictir.
Faizsiz dénemi olmayan veya 1 ay faiz 6telemeli 0 ve 1 aylik islemlerde faiz orani
4.2.1.4. Uye isyeri Ucreti (Kapali Devre Kart Sistemleri) TRY 21.36% | 3.56%, 2 ay ve lizeri faiz 6telemeli islemlerde ise en fazla 21.36%'dir. Islem basina | 01.11.2023
tahsil edilir. BSMV harigtir.
4.2.2. Bloke Goziim Ucreti
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4221, Bloke C6ziim Ucreti (Kredi Kart) TRY 0.089% BSMV harig giinliik ticret oranidir. Bloke ¢6ziim orani: giinliik Gicret orani * vadeye 17.11.2025
kalan ortalama gin.
4222, Bloke Céziim Ucreti (Banka Kart) TRY 0.0693% BSMV harig giinliik ticret oranidir. Bloke ¢éziim orani: giinliik Gicret orani * vadeye 17.11.2025
kalan ortalama glin.
4.2.3 Hesaptan Hesaba isyeri O i Ucreti
4231, |FASTile malve hizmet bedelinin tahsil edildig istemler TRY 0.97% | Matvehizmetbedelinin FASTislemeri 'le;ahS" editdigiistemler icin ainan azami |5 1) 005
orandr.
4.2.3.2. Havale ile mal ve hizmet bedelinin tahsil edildigi islemler TRY 0.97% Mal ve hizmet bedelinin havale ile tahsil edildigi islemler icin alinan azami orandir. | 30.12.2025
4.3. Ticari Kart ile Yapilan islemler
4.3.1. Ticari Kart Uyelik Ucreti
4311.  |QNB Corporate Ticari Kredi Karti Yiluk Uyelik Ucreti TRY 1428.57 BSMV harictir. BSMV hari¢ olmak dzere asil kart Gicreti 2857.14TL olup, asilkart | 1 5095
ticreti tahsil
QB KOBI Ticari Kredi Kart Villik Uyelik Ucreti TRY 12381 BSMV harigtir. BSMV ha‘r\g olmak lizere aslllkarlucreu 2A7§.2TL olup, asil kart 10.11.2025
ticreti tahsil
QNB KOBI Fix Ticari Kredi Karti Yillik Uyelik Ucreti TRY 14.11.2025
Nakit Avans Ucreti
QNB Alternatif Dagitim Kanallari Nakit Avans islem Ucreti TRY 1% BMSV harigtir. 14.10.2024
Yurtici Diger Banka Nakit Avans Ucreti TRY 0.57 3.87% BMSV harigtir. 28.05.2025
Nakit Avans Islem Ucreti Yurtdisi TL TRY 3% BMSV harigtir. 10.09.2024
Nakit Avans islem Ucreti Yurtdisi USD UsD 3% BMSV harigtir. 10.09.2024
Nakit Avans Ucreti (QNB KOBI Fix)
QNB Alternatif Dagitim Kanallari Nakit Avans Islem Ucreti 1% BMSV harigtir. 14.10.2024
Yurtici Diger Banka Nakit Avans Ucreti TRY 0.57 3.87% BMSV harigtir. 28.05.2025
Nakit Avans Islem Ucreti Yurtdisi TL TRY 3% BMSV harictir. 10.09.2024
Nakit Avans Islem Ucreti Yurtdisi USD usD 3% BMSV harictir. 10.09.2024
Ticari Kartlardan Yapilan EFT islemleri
4341 Ticari Kartindan Talimatli EFT islemleri (0-8.300 TL) TRY 7.97 105 | BSMV harictir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar ucret auinmaktadir. Komisyonaitave | - ¢ o1 g
olarak islem tarihinde yiriirliikte olan azami nakit avans faiz orani uygulanacaktir.
434.2.  |Ticari Kartindan Talimatls EFT islemleri (8.300,01 - 399.000 TL) TRY 15.96 105 | BSMV harictir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar ucret auinmaktadir. Komisyonaitave | - ¢ o1 g
olarak iglem tarihinde yirirliikte olan azami nakit avans faiz orani uygulanacaktir.
4343.  |TicariKartindan Talimatli EFT islemleri (399.000,01 +) TRY 199.41 105 | BSMV harictir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar ucret auinmaktadir. Komisyonaitave | - ¢ o1 g
olarak islem tarihinde yriirliikte olan azami nakit avans faiz orani uygulanacaktir.
43.44. Ticari Kart Anlik EFT islemleri (0-8.300 TL) TRY 797 1% BSMV harigtir. Aza‘rmOra‘nfesgar\ Tutarkad}aruc}retaunmakladlr. Komisyona ilave 06.01.2026
olarak iglem tarihinde yirirliikte olan azami nakit avans faiz orani uygulanacaktir.
4345.  |TicariKart Anlik EFT islemleri (8.300,01 - 399.000 TL) TRY 15.96 105 | BSMV harictir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar ucret auinmaktadir. Komisyonaitave | - ¢ o1 50
olarak iglem tarihinde yirirliikte olan azami nakit avans faiz orani uygulanacaktir.
4346.  |TicariKart Anlik EFT islemleri (399.000,01+) TRY 199.41 105 | BSMV harictir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar ucret auinmaktadir. Komisyonaitave | - ¢ o1 g
olarak iglem tarihinde yirirliikte olan azami nakit avans faiz orani uygulanacaktir.
4.3.5. Ticari Kartlardan Yapilan Havale islemleri
4351, |TicariKartindan Talimatli Havale islemleri (0-8.300 TL) TRY 3.99 105 | BSMV harictir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar ucret alinmaktadir. Komisyonaitave | - ¢ o1 g
olarak iglem tarihinde ydrirliikte olan azami nakit avans faiz orani uygulanacaktir.
4352 |Ticari Kartindan Talimatls Havale islemleri (8.300,01 - 399.000 TL) TRY 7.98 195 | BSMV harictir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar lcret ainmaktadir. Komisyonaitave | ;¢ 1 556
olarak iglem tarihinde yurirliikte olan azami nakit avans faiz orani uygulanacaktir.
4353.  |TicariKartindan Talimatli Havale islemleri (399.000,01 +) TRY 99.71 195 | BSMV harictir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar lcret ainmaktadr. Komisyonaitave | y¢ 1 556
olarak iglem tarihinde yurirliikte olan azami nakit avans faiz orani uygulanacaktir.
4354, Ticari Kart Anlik Havale istemleri (0-8.300 TL) TRY 3.99 1% BSMV harigtir. Azam\Ora“nflil\‘sgar\ Tutar kadar ticret alinmaktadir. Komisyona ilave 06.01.2026
olarak iglem tarihinde yurirliikte olan azami nakit avans faiz orani uygulanacaktir.
4355,  |TicariKart Anlik Havale islemleri (8.300,01 - 399.000 TL) TRY 7.98 195 | BSMV harictir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar lcret ainmaktadr. Komisyonaitave | 46 1 556
olarak iglem tarihinde yirirliikte olan azami nakit avans faiz orani uygulanacaktir.
4356 Ticari Kart Anlik Havale islemleri (399.000,01+) TRY 99.71 195 | BSMV harictir. Azami Oran + Asgari Tutar kadar lcret alinmaktadr. Komisyonaitave | 56 1 556
olarak iglem tarihinde ydrirliikte olan azami nakit avans faiz orani uygulanacaktir.
Ticari Kart PTT Kanali ile Bor¢ Odeme
PTT Kanali Kredi Karti Borcu Odeme Ucreti / Sube Kanali TRY 45.71 0.095% BSMV harictir. 11.11.2025
PTT Kanali Kredi Karti Borcu Odeme Ucreti / Internet Kanalt TRY 7.62 7.62 BSMV harictir. 23.01.2026
PTT Kanali Kredi Karti Borcu Odeme Ucreti / ATM Kanali TRY 10.95 10.95 BSMV harictir. 23.01.2026
SGK Prim O
SGKislem Ucreti - SGK Odeme Kanali ‘ TRY | 2.95% BSMV harictir. | 10.11.2025
SGK istem Ucreti - QNB 6deme kanallar [ v 5 [ 310% Anlik islem tutarinin %3.10'u kadar tcret alinir. BSMV harictir. | 14.10.2024
Yurtici Diger Banka ATM'den Kredi Karti ile Yapilan islemler
Yurt ici Diger Banka ATMlerinden Kredi Karti Borg Odeme Ucreti TRY 1.04 1150, | BSMV Harictir. %1,15+ 1'04TLa“"Ta“ad:'l'j‘)de"e""ecek glnliktutar, 19.000TL | 49 5025
ile simirlidir.
Yurt ici Diger Banka ATMlerinden Kredi Karti Borg Sorgulama Ucreti TRY 0.27 0.27 BSMV harictir. 23.01.2026
Yurt ici Diger Banka ATMlerinden Kredi Karti Limit Sorgulama Ucreti TRY 0.27 0.27 BSMV harictir. 23.01.2026
Ticari Kart Basili Ekstre Gonderimi TRY 42.85 42.85 BSMV harictir. 28.01.2026
Ticari Kart Yenileme Ucreti TRY 76.19 76.19 BSMV harictir. 07.01.2026
Ticari Kredi Karti Faiz Orani
Alisveris Faiz Orani TRY 4.25% BSMV Harictir. 01.01.2026
Aligveris Faiz Orani USD usD 2.98% BSMV Harictir. 01.01.2026
Aligveris Gecikme Faiz Orani TRY 4.55% BSMV Harictir. 01.01.2026
Aligveris Gecikme Faiz Orani USD usD 3.28% BSMV Harictir. 01.01.2026
Nakit Avans TRY 4.25% BSMV Harictir. %1 islem iicreti 01.01.2026
Nakit Avans USD usb 2.98% BSMV Harictir.%3 islem tcreti 01.01.2026
Nakit Cekim Gecikme Faiz Orani TRY 4.55% BSMV Harictir. 01.01.2026
Nakit Cekim Gecikme Faiz Orani USD usD 3.28% BSMV Harictir. 01.01.2026
Taksitli Nakit Avans 4.25% BSMV Harictir.%1 islem tcreti 01.01.2026
Aninda Kredi 4.25% BSMV Harictir. %1 islem ticreti 01.01.2026
QNB KOBI Ticari Kredi Karti Ekstre Oteleme TRY 4.25% BSMV Harictir. 01.01.2026
QNB KOBI Ticari Kredi Karti Ekstre Oteleme USD usb 2.98% BSMV Harictir. 01.01.2026
QNB KOBI Ticari Kredi Karti Harcama Oteleme 4.25% BSMV Harictir. 01.01.2026
QNB KOBI Ticari Kredi Karti Taksitlendirme 4.25% BSMV Harictir. 01.01.2026
TaksitMola 4.25% BSMV Harictir. 01.01.2026
Ticari Kredi Kartindan Fatura Odeme istemi 4.25% BSMV Harictir. Islem tutari iizerinden islem tarihinde ydriirliikte olan azami nakit 01.01.2026
avans faiz orani uyg
Kart Yenileme Ucreti
QNB KOBI Nakit Banka Karti Yenileme Ucreti TRY BSMV harictir.
QNB Corporate Nakit Banka Karti Yenileme Ucreti TRY BSMV haricti
DORT KATEGORI KAPSAMINDAKI OZEL URUN VE HIZMETLER
5.1. Nakit Yonetimi
" . " " " i geri | 'da %6.94, diger i %10. i
5.1.1. Kiymetli Evrak ya da Nakit Hasilat Toplama-Teslimi/Kiymetli Maden Teslimleri TRY 6.94% 10.43% Altinin giincel TL degerinden Isianbvul dé_/DG 94, dlggr |LvLerde %10.43 orani islem 07.01.2026
basina tahsil edilir. BSMV harictir.
51.2. Giivenli Odeme Sistemi TRY 239.20 239.20 Guvenli Odeme islemleriigin araci kurulusvlarlarafmdavn evmnan lcrettir. Noter 02.01.2026
katiim payi 146.31 TL'dir. BSMV harictir.
5.2. Odeme
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o . Asgari . Azami Giincelleme
SiraNo Kalem Adi Para Birimi | Asgari Tutar Azami Tutar Aciklama L
Oran Oran Tarihi
5.2.1. Uye Isyeri Ozel Kampanya Hizmeti
5.2.2. Ucretsiz Ticari Kart Kampanya Katiimi
5.2.3. Bloke POS Alacaginin Vadeli Mal ve Hizmet Aiminda Ki
5.2.4. Uye Isyeri Ozel Rapor Ucreti
6.1. Menkul Kiymet Devir ve Teslimleri
611, Menkul Kiymet Devir Komisyonu EUR 95.24 0.03% Nominal Tutar tizerinden. TL'\slgmlerde max.; 100TL, EUR islem; EUR100, USD 1.04.2020
Islem; USD100.
6.1.2. Menkul Kiymet Fiziki Teslim Komisyonu EUR 95.24 0.03% | NominalTutardzerinden. L islemlerde max.; 100TL, EUR istem; EUR100, USD 1.04.2020
Islem; USD100.
6.1.3. Menkul Kiymet IMKB Tahvil ve Bono Piyasasi Miisteri Aum-Satim islemleri TRY 0.03% BSMV Harictir. 1.04.2020
6.1.4. Miisteri Ihale islemleri TRY 0.03% BSMV Harictir. 1.04.2020
6.1.5. IMKB API Piyasasi Miisteri Aum Satim islemler TRY 0.03% BSMV Harictir. 1.04.2020
6.2. Kiymetli Madenler Piyasasi islemleri
6.2.1. Kiymetli Madenler Pi Yapilan Aracilik islemleri Komisyonu TRY 0.01% 0.1% BSMV Harictir. 9.03.2020
6.3. HGS (Hizli Gegis Sistemi)
631 Cihaz Satis - Etiket TRY 205.39 205.39 Etiket bedeli olarak 205.39 TL, kart be(‘jel‘i olarak 506.48 TL tahsil edilir. BSMV 13.03.2026
harictir.
6.3.2. Cihaz Satis - Kart TRY 506.48 506.48 Etiket bedeli olarak 205.39 TL, kart:ae(‘jcetl‘i olarak 506.48 TL tahsil edilir. BSMV 13.03.2026
rictir,
6.3.3. HGS Basili Ekstre Ucreti TRY 42.86 42.86 HGS ekstre gonderim bedeli olarak tahsil edilir. BSMV harictir. 26.01.2026
6.4. Rapor Bedelleri
a1 Findeks Cok Raporu ve Findeks Risk Raporu ‘ Y | 4800 | | 4800 | | KKB tarafindan belirenen sorgu basina 40TL +KDV (48 T icretine lave BSMV. | ¢ o1
tahsil edilir.
Paketleri
Dis Ticaret Komisyon Paketleri - OB Eko ithalat Paketi TRY 56000.00 70000.00 BSMV harictir. 13.02.2026
Dis Ticaret Komisyon Paketleri - OBI Eko ihracat Paketi TRY. 61000.00 76250.00 BSMV harictir. 13.02.2026
Dis Ticaret Komisyon Paketleri - OBi Eko Dis Ticaret Paketi TRY 102000.00 127500.00 BSMV harictir. 13.02.2026
Dis Ticaret Komisyon Paketleri - Ticari Eko ithalat Paketi TRY 91000.00 113750.00 BSMV harictir. 13.02.2026
Dis Ticaret Komisyon Paketleri - Ticari Eko ihracat Paketi TRY 88000.00 110000.00 BSMV harictir. 13.02.2026
Dis Ticaret Komisyon Paketleri - Bily(k Ticari Eko Ithalat Paketi TRY 120000.00 150000.00 BSMV harictir. 13.02.2026
Dis Ticaret Komisyon Paketleri - Biy(k Ticari Eko Ihracat Paketi TRY 90000.00 112500.00 BSMV harictir. 13.02.2026
Dis Ticaret Komisyon Paketleri - Ticari Eko Dig Ticaret Paketi TRY 145000.00 181250.00 BSMV harictir. 13.02.2026
Dis Ticaret Komisyon Paketleri - Blyiik Ticari Eko Dis Ticaret Paketi TRY 155000.00 193750.00 BSMV harictir. 13.02.2026
Komisyon Paketleri - Rahat Paket Altin TRY 145999.00 Belirtilen azami ucretlerBSh:tharic olup ucretler‘mu§teri segmenti bazinda 14.01.2026
degisiklik gostermektedir.
6.5.11. Komisyon Paketleri - Rahat Paket Platin TRY 195999.00 Belirtiten azami icretler BSMV harig olup Ucretler mister segmenti bazinda 14.01.2026
degisiklik gostermektedir.
6.5.12. Komisyon Paketleri - Rahat Paket Giimils TRY 75999.00 Belirtilen azami ucretlerBSh:tharic olup ucretler‘mu§teri segmenti bazinda 14.01.2026
degisiklik gostermektedir.
6.5.13. Eczane Paketi TRY 7800.00 BSMV haric ve 12 aylik fiyattir. 06.11.2025
6.5.14. Dis Ticaret Komisyon Paketleri - isletme Eko ithalat Paketi TRY. 49000.00 61250.00 BSMV harictir. 13.02.2026
6.5.15. Dis Ticaret Komisyon Paketleri - isletme Eko ihracat Paketi TRY. 45000.00 56250.00 BSMV harictir. 13.02.2026
6.5.16. Dis Ticaret Komisyon Paketleri - isletme Eko Dis Ticaret Paketi TRY 90000.00 112500.00 BSMV harictir. 13.02.2026
6.5.17. Dis Ticaret Komisyon Paketleri - Kontérli Dijital Pesin ithalat Paketi TRY 5000.00 6250.00 BSMV harictir. 13.02.2026
6.5.18. Dis Ticaret Komisyon Paketleri - Kontorlii Dijital Mal Mukabili Paketi TRY 5000.00 6250.00 BSMV harictir. 13.02.2026
6.5.19. Dis Ticaret Komisyon Paketleri - Kontérli Pesin ithalat Paketi TRY 15000.00 18750.00 BSMV harictir. 13.02.2026
6.5.20. Dig Ticaret Komisyon Paketleri - Kontérli Mal Mukabili Paketi TRY 15000.00 18750.00 BSMV harictir. 13.02.2026
6.5.21. Komisyon Paketleri - Rahat Paket Platin Dig Ticaret TRY 344999.00 Belirtiten azami tcretler BSMV harig ve 12 aylik olup, Ucretler karmerkezibazinda | 5 5 556
degisiklik birlikte 6 aylik secenegi de .
6.5.22. Komisyon Paketleri - Rahat Paket Giimiis Dis Ticaret TRY 224999.00 Belirtiten azami tcretler BSMV harig ve 12 aylik olup, Ucretler karmerkezibazinda | 5 1 556
degisiklik birlikte 6 aylik secenegi de .
6.5.23. Komisyon Paketleri - Rahat Paket Altin Dis Ticaret TRY 294999.00 Belirtiten azami tcretler BSMV harig ve 12 aylik olup, Ucretler karmerkezibazinda | 5 5 556
degisiklik birlikte 6 aylik secenegi de .
6.5.24. Komisyon Paketleri - Kristal Paket TRY 349000.00 1029000.00 icerik bagli olarak 36'll, 60'l ve 120'li olarak lice ayrilir. BSMV Harictir. 06.11.2025
6525 |Komisyon Paketleri - Gelen Swift Paketi TRY 50000.00 360000.00 Belirilen azami icretler BSMV harig olup, icerik adetlerine bagl olarak 05.03.2026
Azami 1000'li paket .
6526, |Komisyon Paketleri - Giden Swift Paketi TRY | 100000.00 900000.00 Belirilen azami icretler BSMV harig olup, icerik adetlerine bagl olarak 05.03.2026
Azami 1000'li paket .
65.27. Komisyon Paketleri - Gelen & Giden Swift Paketi TRY 125000.00 2400000.00 Belirilen azami icretler BSMV harig olup, icerik adetlerine bagl olarak 06.03.2026
ayrismaktadir. Azami 2200'li paket bulunmaktadir.
7.1 Diger - Merkezi Kayit Kurulusu i Tarifesi
711, Hesap Bakim Ucreti TRY 011 011 Saklama bakiyelerinin piyasa degeri‘moo TLve izeri olan hesaplardan giinlik 0.11 05.03.2026
TL hesap bakim dicreti alinir. BSMV harigtir.
Devlet i Borglanma Senedi Kupon Saklama Ucreti TRY 0.00065% 0.00065% BSMV Harictir. 28.01.2026
Devlet ig Borglanma Senedi Anapara Saklama Ucreti TRY 0.0065% 0.0065% BSMV Harictir. 28.01.2026
Yatinm Fonu Pay Alim satim iglemleri TRY 0.0010% 0.0010% Yiiz binde 1 BSMV Harictir. islem Tutar X %0.001 TL 'dir. Alt limit 1 kurustur. 18.03.2026
Devlet i¢ Borglanma Senedi Aim Satim islemleri (Uyeigi) TRY 0.15 0.15 BSMV Harictir. islem sayisi x 0.15 TL'dir. 05.03.2026
Ozel Sektér Borglanma Araci Anapara ve Kupon itfasi TRY 0.01% 0.01% BSMV Harictir. 28.01.2026
Ozel Sektér Borglanma Araci Kuponlan Saklama Ucreti TRY 0.00065% 0.00065% BSMV Harictir. 28.01.2026
Ozel Sektér Borglanma Araci Anapara Saklama Ucreti TRY 0.0065% 0.0065% BSMV Harictir. 28.01.2026
Diger Yatinm Fonlan Saklama Ucreti TRY 0.01% 0.01% BSMV Harictir. 28.01.2026
Pay Senedi Ve Katiim Semsiye Fonuna Bagli Yatinim Fonu Paylan Saklama Ucreti TRY 0.010% 0.010% BSMV Harictir. 05.03.2026
Borsada islem Gorebilir Nitelikte Pay Senetleri Saklama Ucreti TRY 0.008% 0.008% BSMV Harictir. 05.03.2026
Borsada islem Goremeyen Nitelikte Pay Senetleri Saklama Ucreti TRY 0.01% 0.01% BSMV Harictir. 05.03.2026
Temettii Odeme (Borsada islem Géremeyen Nitelikte Pay Senetleri) TRY 0.005% 0.005% BSMV Harictir. 28.01.2026
BiST'de gerceklesen Pay senedi,OSBA alim satim i: ineiligkin kayitlar TRY 0.21 0.21 BSMV Harictir. 05.03.2026
MKK Hesap Agils Gcreti TRY 17.75 17.75 Uyeler tarafindan agilan hesap bas:a 17‘.75 TL hesap agma Gcreti alinir. BSMV 05.03.2026
arictir.
Temettii Odeme (Borsada islem Gorebilir Nitelikte Pay Senetleri) TRY 0.025% 0.025% BSMV Harictir. 28.01.2026
Yatinmci Bilgilendirme Hizmeti TRY 55.68 55.68 BSMV Harictir. 05.03.2026
Diger - Yurt ii ve Yurt Digi Teminat
Teminat Bagska Subeden Teslimi TRY BSMV Hari¢ 21.04.2024
Teminat Bagka Subeden Teslimi (AHL) usD BSMV Hari¢ 21.04.2024
Teminat Mektubu Gecikme izleme ve Bilgilendirme Masrafi TRY BSMV Dahil 21.04.2024
Diger - Bilgil Il i i
Temel Paket SMS Bilgilendirmesi TRY Ucretsizdir. 10.10.2014
Orta Paket SMS Bilgi i i TRY Ucretsizdir. 10.10.2014
Gelismis Paket SMS Bilgilendirmesi TRY Ucretsizdir. 10.10.2014
Anlik fiyat bildirimi (tek seferlik) TRY Ucretsizdir. 25.09.2019
Diger - Yatinm Uriinleri Ve Tiirev Uriinler Belge Gonderim Ucretleri
Yatinim Uriinleri Sonug Formu Posta Génderim Ucreti TRY 45.00 45.00 BSMV Haric. 27.01.2026
Yatinm Uriinleri Hesap Ekstresi Posta Gonderim Ucreti TRY 45.00 45.00 BSMV Haric. 27.01.2026
Yatinim Uriinleri Varlik Dékiimii Posta Génderim Ucreti TRY 45.00 45.00 BSMV Haric. 27.01.2026
Diger - Doviz / Efektif Aum Satimi
Havalimani Bolgelerindeki Doviz / Efektif Aum Satimi ‘ TRY | | 4% | | 4% | b i 21.06.2022
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