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QNB FINANSBANK KURUM KULTURUNU YENILEDI -

QNB Finansbank yeni donemde ‘Once insan’ degerine odaklanacak

QNB Finansbank 2010 yilindan bu yana benimsedigi kurum kiiltiiriinii gézden gecirerek yeni
yol haritasini belirledi. Gelecek dénemde kurumun DNA’si 6nce insan, giiven, adaptasyon,
oncii olmak ve birlikte gelisim degerlerinden olusacak.

QNB Finansbank degisen diinya kosullari ve is diinyasindaki yenilikler cercevesinde yol
haritasindaki degisimleri yeni kurum kdltiriini yayinlayarak duyurdu. QNB Finansbank bu
sirecte, hem cgalisanlar, hem miusteriler hem de diger paydaslar icin o kurumla ¢alismanin
anlamini tanimlayan varolus amacini ‘Beklenenin 6tesine gegeriz. Kalici degeryaratinz’ olarak
belirledi.

QNB Finansbank, bir organizasyonun degerleri, inanglari, normlari ve is yapis sekillerini
belirleyen temel unsurlardan biri olan kurum kiltiri rehberini hazirlarken, kendi kurum igi is
yapis bicimleriyle ve stratejileriyle paralel bir icerik olusturmayi hedefledi.

Banka kurum kiltirini gbézden gecirip yenilerken is birligi ve katiimcligi esas alarak,
¢alisanlarin gorisleri ve dnerileri dogrultusunda calismalari sekillendirdi. Bu kapsamda QNB
Finansbank anket calismalari, atolye calismalari, bire bir gérismeler ve mevcut sireclerin
incelenmesine yonelik is birlikleri ile kiltlrin yapisini galisanlariyla birlikte hazirladi.

Once insan, giiven, adaptasyon, éncii olmak ve birlikte gelisim degerlerinin 6n planda
tutuldugu ve vizyonlariyla uyumlu stratejilerin hayata gecirilmesini hedefleyen kurum kdlttirt
calismasi, QNB Finansbank calisanlarinin  motivasyonunu artirmay! ve kurumsal hedeflere
ulagmayi kolaylastirmayi da amacghyor.

QNB Finansbank insan Kaynaklari Genel Miidiir Yardimcisi Cenk Akincilar, yenilenen kurum
kiltlrleri hakkinda yaptig1 aciklamalarda su sozlere yer verdi:

“Son yillarda llkemizde ve diinyada yasanan krizler, pandemi, deprem gibi glindemler bize
zaten kiltirimiizde var olan insan odakliigin 6nemini bir kez daha hatirlatti. QNB Finansbank
olarak sektoriimizden dogan sorumlulugumuzla bu anlamda 6ncii rol Gstlendik ve beklene nin
otesine gegmeyi hedefleyerek farkindalik yaratmayi amacladik. Kurum kaltirimaza revize
ederek ‘Once insan’, giiven, adaptasyon, éncii olmak, adaptasyon dedik ve birlikte gelisimin
onemini vurguladik. Calganlarimizin fikirlerini alarak ortaya c¢ikarttigimiz yeni kurum
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kiltGrimuzin, bankamizin basari hikayesini daha da ileriye tasiyacagina ve sirdurilebilir bir
bliylime saglayacagina olan inancimiz tam.”
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